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ค�าน�า

จากการขยายตวัของเมอืงท่ีเพิม่มากขึน้อย่างต่อเนือ่ง	โดยคาดว่าในปี	พ.ศ.2569	ประเทศไทย
จะมีประชากรท่ีอยู่อาศัยในเขตเมืองเพิ่มมากขึ้น	 ร้อยละ	 60	 ส่งผลให้ความต้องการที่อยู่อาศัย	
และกจิกรรมต่าง	ๆ 	เพิม่มากขึน้	อกีทัง้แนวโน้มการเปลีย่นแปลงการใช้ประโยชน์ทีดิ่นท่ีจะเปลีย่นผ่าน
พ้ืนทีช่นบทให้ขยายตวักลายเป็นเมอืงเพิม่สงูขึน้	จงึมแีนวโน้มทีจ่ะเกดิปัญหาด้านทรพัยากรธรรมชาติ
และสิง่แวดล้อมเสือ่มโทรมเพิม่สงูขึน้ตามการขยายตวัของเศรษฐกจิและชมุชนเมอืง	ซึง่เป็นการเผชญิ
กับการเปลี่ยนแปลงท่ีมาจากปัจจัยทั้งภายในและภายนอกประเทศ	 นโยบายระดับชาติได้ให้ความ
ส�าคัญกับการพัฒนาเชิงพื้นที่อย่างบูรณาการและมุ่งเน้นการพัฒนาท่ีสมดุลในทุกมิติ	 เพ่ือรองรับ
การเปลี่ยนแปลงในอนาคต	

คณะรฐัมนตรีจงึได้มมีตเิหน็ชอบในหลกัการและแนวทางการขบัเคลือ่นเมอืงสิง่แวดล้อมยัง่ยนื	
อย่างบูรณาการโดยใช้กลไกการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในทุกระดับเพื่อมุ่งสู่การบรรลุเป้าหมาย
การพฒันาท่ียัง่ยนื	(Sustainable	Development	Goals:	SDGs)	ค�านงึถงึการพัฒนาพืน้ทีแ่บบองค์รวม
สมดุลในทุกมิติ	ทั้งด้านเศรษฐกิจ	สังคม	และสิ่งแวดล้อม	กรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม	กระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม	เป็นหน่วยงานที่น�าแนวคิดระดับสากล	แปลงนโยบายระดับชาติ
สู่การปฏิบัติในระดับท้องถ่ิน	 โดยใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง	 และแนวคิดการพัฒนาที่ยั่งยืน
เป็นธงน�าทางในการส่งเสริมศักยภาพให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้สามารถบริหารจัดการท้องถิ่นสู่
ความน่าอยู่อย่างยั่งยืน	 “การประเมินเมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน”	 มีความมุ่งหวังให้เทศบาลทุกระดับ
ได้น�ากรอบแนวคิดและเกณฑ์ชี้วัดเมืองส่ิงแวดล้อมยั่งยืนไปใช้ในการก�าหนดทิศทางการพัฒนา	
ซึ่งเป็นเครื่องมือและกลไกส่วนหนึ่งที่สนับสนุนให้ท้องถ่ินรู้สถานะและระดับการพัฒนาที่ครอบคลุม
รวมทัง้เป็นการยกระดบัสูก่ารพฒันาเมอืงทีเ่ป็นมาตรฐานสากล	และขยายเครอืข่ายให้เกิดความเข้มแขง็	
ทั้งในระดับท้องถิ่น	และระดับประเทศต่อไป

คู่มือการประเมินเมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืนฉบับนี้	 เป็นการทบทวนและพัฒนาตัวอย่างกิจกรรม
ในแต่ละตัวชี้วัดให้มีความทันสมัย	 เหมาะสม	 และสอดคล้องกับภารกิจของเทศบาล	 เพ่ือมุ่งหวังให้
เทศบาลทุกระดับท่ัวประเทศ	 สามารถน�าไปใช้ในการพัฒนาเมืองตามกรอบแนวคิดเมืองสิ่งแวดล้อม
ยั่งยืนทั้ง	 4	 ด้าน	 ให้เมืองมีความน่าอยู่	 มีการพัฒนาที่สมดุลควบคู่ไปกับการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม
ในเมืองให้มีความยั่งยืนต่อไป	 	
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การพัฒนา

๑



1.1	
ความส�ำคัญของการพัฒนา	 	
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน

จ�ำนวนประชากรในโลกปัจจุบันมากกว่า ร้อยละ ๕๐ 

อาศัยอยู ่ ในพื้นท่ีที่ถูกจ�ำแนกว่าเป็นเขตเมือง และ 

แนวโน้มของประชากรที่อาศัยในเขตเมืองนั้นมีแนวโน้ม 

เพิม่ขึน้อย่างต่อเนือ่ง ท�ำให้เมืองมีการขยายตวัตลอดเวลา

ท�ำให้เกิดการใช้ทรัพยากรมากขึ้น แนวโน้มดังกล่าว 

เป็นข้อมูลพื้นฐานที่ผลักดันให้เกิดแนวคิดการพัฒนา 

เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน หรือ Environmentally  

sustainable city ที่มุ่งเน้นให้เมืองให้ความส�ำคัญ

อย่างยิง่กบัการจดัการสิง่แวดล้อมควบคู่ไปกบัการพฒันา

เศรษฐกิจและสังคม

50%

มีมากกว่า

ประชากรบนโลก
ที่อาศัยในเขตเมือง
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การพัฒนาที่ยั่งยืนเป็นประเด็นส�ำคัญ
ของเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable 
Development Goals : SDGs) ซ่ึงอาศัย	
กรอบแนวคดิท่ีมองการพัฒนาเป็นมติิ (Dimensions) 
ของเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมให้มีความ
เช่ือมโยงกัน เพื่อเป็นทิศทางการพัฒนาร่วมกัน
ของประชาคมโลกในช่วงการพัฒนา 15 ปี 	
(กันยายน พ.ศ. 2558–2573) ประกอบ
ด้วย 17 เป้าหมายหลัก ตอบสนองต่อมิติ	
เชิงพัฒนาในทุกด้านตั้งแต่ สังคม เศรษฐกิจ	
สิ่งแวดล้อม การจัดการ ความร่วมมือ ฯ และเมื่อ
พิจารณาเป้าหมายทั้ง 17 เป้าหมายหลัก พบว่า 
ประเด็นด้านการพัฒนาเมืองและการตั้งถิ่นฐาน
ของมนุษย์มีการระบุไว้ชัดเจนในเป้าหมายที่ 11 
การท�ำให้เมืองและการตั้งถิ่นฐานของมนุษย์มี
ความครอบคลุม ปลอดภัย มีภูมิต้านทานและ
ยัง่ยนื นอกจากนีย้งัปรากฏเชือ่มโยงไปสู่เป้าหมาย
อืน่ตามกระบวนทศัน์ทีม่องการพฒันาเชือ่มโยงใน	
ทุกมิติอีกด้วย โดยเฉพาะประเด็นสถานการณ์	
สิ่งแวดล้อมในปัจจุบันท่ีส่งผลกระทบโดยตรง	
ต่อการพัฒนาเมือง ไม่ว่าจะเป็นการจัดการขยะ	
อย่างครบวงจร การจัดการน�้ำเสีย การจัดการ
คณุภาพอากาศ การเพิม่พืน้ทีส่เีขยีว ซ่ึงส่ิงเหล่านี้
ล้วนเชื่อมโยงคุณภาพชีวิตของประชาชนโดยตรง 
ท�ำให้ปัจจบัุน แผนหรอืนโยบายระดบัชาติล้วนให้
ความส�ำคญัต่อการจดัการสิง่แวดล้อมเพิม่มากขึ้น้

เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืนเป็นเมืองท่ีมีการ	
ออกแบบและพัฒนาภายใต้การพิจารณาความสมดลุ	
ในประเด็นด้านสังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม
อย่างครอบคลุม มุ ่งเน้นการให้ความส�ำคัญ	
ในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ	
ดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม และต้องให้ความส�ำคัญ	
ต่อการมีส่วนร่วมตั้งแต่ระดับรากฐานของสังคม
ต่อการพฒันาเมอืง เมือ่พจิารณาแล้วจงึกล่าวได้ว่า	

กรอบแนวคิดของเมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืนนั้น	
อยู่บนรากฐานตามกระบวนทัศน์ของการพัฒนา
ที่ยั่งยืนนั่นเอง

ประเทศไทยมกีรอบการพัฒนาของตนเอง
ท่ีใช้เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน	
คือ ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยอาศัยหลัก
ภูมิปัญญาและความซื่อสัตย์สุจริต ตลอดจน
หลักการเดินทางสายกลาง ความสมเหตุสมผล	
และความรอบคอบตามแนวคดิของพระบาทสมเดจ็	
พระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดช
มหาราช บรมนาถบพิตร จุดเน้นของปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงคือ ความยั่งยืน และได้รับการ
ยอมรับว่าเป็นหลักการส�ำคัญของแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติของประเทศไทย	
มาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2545 จนถึงปัจจุบัน 

กระบวนทศัน์ทัง้ปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง	
และเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนได้ถูกน�ำมา	
บรูณาการไว้ในกรอบยทุธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี	
(พ.ศ. 2561-2580) และแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสงัคมแห่งชาตฉิบบัที ่12  (พ.ศ.  2560-2564) 
รวมทั้งนโยบายประเทศไทย 4.0 ดังนั้นแผนงาน
และแผนงบประมาณของหน่วยงานรัฐทั้งหมด
จึงถูกก�ำหนดให้สอดคล้องกับกระบวนทัศน์	
ดังกล่าวมาตามล�ำดับ โดยกรอบยุทธศาสตร์ชาติ	
ระยะ 20 ปี หรือที่เรียกกันว่าแผน 6-6-4 	
(6 ด้าน 6 ยุทธศาสตร์หลัก และ 4 ยุทธศาสตร์
สนับสนุน) นั้น เป็นกรอบที่ใช้ก�ำหนดทิศทาง
การพัฒนาของประเทศเพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืน	
ในระยะยาว ยุทธศาสตร์ทั้ง 6 ด้านประกอบด้วย	
ความมั่นคง การสร้างความสามารถในการแข่งขัน	
การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากร	
มนุษย์ การสร้างโอกาสและความเสมอภาค 	
ทางสังคม การสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิต	
ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และการปรับสมดุล 	

Environmentally Sustainable City
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และการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ส่วนนโยบายประเทศไทย 4.0 สะท้อนให้เห็นถึง	
การบูรณาการของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงโดยเน้นการออกแบบระบบเศรษฐกิจฐานคุณค่า	
โดยการใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ ควบคู่ไปกับการปฏิบัติที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เป็นเครื่องมือที่ใช	้
ในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและการผลิตของประเทศให้ออกจากกับดักรายได้ปานกลางกลายเป็น	
ประเทศที่มีรายได้สูง และกระจายความเท่าเทียมทางเศรษฐกิจให้ภาคส่วนต่าง ๆ  ได้รับผลประโยชน์	
อย่างทั่วถึง มุ่งเน้นการเติบโตและการพัฒนาที่ยั่งยืน 

เมือ่พจิารณาประเดน็เรือ่งการพฒันาเมอืง พบว่านโยบายระดับชาติของประเทศไทยได้ก�ำหนด
ประเด็นดังกล่าวไว้สอดรับซึ่งกันและกัน กล่าวคือ ในกระบวนยุทธศาสตร์ของ“ยุทธศาสตร์ชาติ 	
20 ปี” พ.ศ. 2561 – 2580 ได้ก�ำหนดยทุธศาสตร์ด้านที ่5 ไว้ คอื “การสร้างการเตบิโตบนคณุภาพ
ชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม” ที่มีแนวทางการพัฒนาภายใต้ยุทธศาสตร์นี้ ประกอบด้วย

·	 สร้างการเติบโตอย่างยั่งยืนบนสังคมเศรษฐกิจสีเขียว

·	 สร้างการเติบโตอย่างยั่งยืนบนสังคมเศรษฐกิจภาคทะเล

·	 สร้างการเติบโตอย่างยั่งยืนบนสังคมที่เป็นมิตรต่อสภาพภูมิอากาศ 

·	 พฒันาพืน้ทีเ่มอืง ชนบท เกษตรกรรมและอตุสาหกรรมเชงินเิวศ มุง่เน้นความเป็นเมอืงทีเ่ตบิโต
อย่างต่อเนื่อง

·	 พัฒนาความมั่นคงด้านพลังงาน และเกษตรที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม

·	 ยกระดับกระบวนทัศน์เพื่อก�ำหนดอนาคตประเทศ

ซึ่งสอดรับกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560-2564) 	
ที่มุ่งเน้นกระบวนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และให้ความส�ำคัญกับ	
การพัฒนาเมืองเป็นอย่างมาก โดยเป้าหมายส�ำคัญประการหนึ่งของแผน ฯ 12 คือ เมื่อสิ้นสุดแผน ฯ	
12 เมืองศูนย์กลางของจังหวัดเป็นเมืองน่าอยู่ส�ำหรับคนทุกกลุ่มในสังคม ซึ่งแผน ฯ 12 ได้ก�ำหนด
แนวทางการพัฒนาเมืองไว้ ดังนี้

·	 พฒันาสภาพแวดล้อมเมอืงศนูย์กลางของจงัหวดัให้เป็นเมอืงน่าอยู ่เพือ่การใช้งานของคน
ทุกกลุ่มในสังคมอย่างเท่าเทียม เอื้อต่อการขยายตัวทางเศรษฐกิจและสังคมอย่างสมดุล

·	 ส่งเสริมการจัดการสิ่งแวดล้อมเมืองอย่างมีบูรณาการภายใต้การมีส่วนร่วมของส่วนกลาง 
ส่วนท้องถิ่น ภาคประชาสังคม และภาคเอกชน

·	 พัฒนาระบบขนส่งสาธารณะในเขตเมือง

·	 รกัษาอตัลกัษณ์ของเมอืงและสร้างคณุค่าของทรพัยากรเพือ่กระจายรายได้ให้คนในท้องถ่ิน 

·	 เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการเมือง
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จากนโยบายและแผนการพัฒนาระดับประเทศข้างต้น	จัดเป็นนโยบายส�าคัญที่ถูกถ่ายทอดลง
สู่หน่วยปฏิบัติการ	หรือ	เมือง	อันมีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	โดยเฉพาะเทศบาล	เป็นหน่วยงานที่
มีส่วนส�าคัญในการผลักดันให้การด�าเนินการเรื่องพัฒนาเมืองบรรลุเป้าหมายตามนโยบายและ
แผนงานเหล่านัน้	ในบรบิทของประเทศต่าง	ๆ 	รวมท้ังประเทศไทย	“เทศบาล”	เป็นหน่วยงานท่ีรับผดิชอบ
พื้นที่ที่มีความเป็น	 “เมือง”	 ซึ่งหมายถึงพ้ืนที่ที่มีความหนาแน่นของประชากร	 มีความส�าคัญทาง
เศรษฐกิจ	 ตลอดจนเป็นพื้นท่ีท่ีมีการใช้ทรัพยากรในปริมาณสูง	 เป็นแหล่งผลิตสินค้าและบริการ	
ขณะเดยีวกนัจงึเป็นแหล่งก�าเนดิมลพษิและของเสีย	ดังน้ัน	เทศบาลจึงมบีทบาทโดยตรงอกีประการหน่ึง
ในการจดัการสิง่แวดล้อม	ยกระดบัคณุภาพชวีติของประชาชน	และสร้างการเจรญิเตบิโตทางเศรษฐกจิ
ด้วยการผลิตและบริการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม	

“การประเมินเมืองส่ิงแวดล้อมยั่งยืน”	 เป็นแนวคิดการพัฒนาเมืองท่ีกรมส่งเสริมคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมพัฒนาต่อยอดมาจาก	 “การประเมินเทศบาลน่าอยู่อย่างยั่งยืน”	 ที่ได้ด�าเนินงานมาอย่าง
ต่อเนื่องนับจากปี	 พ.ศ.	 2547	 ภายใต้ความร่วมมือระหว่างกรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม	
สมาคมสันนิบาตเทศบาลแห่งประเทศไทย	 และสถาบันส่ิงแวดล้อมไทย	 ซ่ึงเป็นการประสานแนวคิด
ในการพัฒนาเมืองที่ครอบคลุมทุกมิติการพัฒนา	 และเป็นไปตามบทบาทหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับ
การส่งเสรมิและอนรุกัษ์ทรพัยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อมของเทศบาล	ตามภารกจิท่ีได้รับการถ่ายโอน	
ในพระราชบัญญัตกิ�าหนดแผนและข้ันตอนกระจายอ�านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่	พ.ศ.	2542	
และยังเป็นแนวคดิท่ีสอดรบักบัเป้าหมายการพฒันาท่ียัง่ยนื	ขององค์การสหประชาชาติ	(Sustainable	
Development	 Goals:	 SDGs)	 แผนยุทธศาสตร์ชาติ	 20	 ปี	 และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติฉบับที่	12	ดังกล่าวข้างต้น

กรอบแนวคิด	 “เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน”	 เป็นแนวทางเพื่อการก�าหนดนโยบายและใช้บริหาร	
“เมือง”	ที่ครอบคลุมทุกมิติของการพัฒนา	ประกอบด้วย	“เมืองอยู่ดี	คนมีสุข	สิ่งแวดล้อมแวดล้อม
ยัง่ยนื	และเทศบาลแห่งการเรยีนรูแ้ละการบรหิารจดัการทีด่”ี	ซ่ึงทัง้	4	องค์ประกอบ	มคีวามเชือ่มโยง
สมัพนัธ์ซึง่กนัและกนั	จะขาดองค์ประกอบใดองค์ประกอบหนึง่ไม่ได้	เช่น	การพัฒนาเมอืง	ในด้านการ
จัดท�าผังเมือง	 (องค์ประกอบเมืองอยู่ดี)	 ส่งผลให้เกิดระบบการจราจรของเมืองที่มีประสิทธิภาพ	
ลดปัญหาการจราจรติดขัดในเมืองได้	ย่อมส่งผลให้	มลพิษทางอากาศของเมืองลดลง	 (องค์ประกอบ
สิ่งแวดล้อมยั่งยืน)	 และส่งผลต่อสุขภาพอนามัยของประชาชน	 (องค์ประกอบคนมีสุข)	 หรือจะเป็น
การพฒันาระบบการคดัแยกขยะต้นทางของครวัเรอืน	(องค์ประกอบสิง่แวดล้อมยัง่ยนื)	จะช่วยลดปรมิาณ
ขยะของเทศบาลลง	ส่งผลให้เกดิสภาพแวดล้อมทีดี่	สุขภาพอนามยัของประชาชนดีขึน้	(องค์ประกอบ
คนมีสุข)	 และส่งผลให้ปริมาณขยะ	ณ	หลุมฝั่งกลบลดลง	 ยืดอายุหลุมฝังกลบได้	 และช่วยเทศบาล
ในการประหยัดงบประมาณค่าก�าจัดขยะ	(มิติเทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจัดการที่ดี)	
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รักษาอัตลักษณ�ของเมืองและสร�างคุณ
ค�าทรัพ

ยากร

เทศบาล

เศรษฐกิจ

สิ่งแวดล�อมสังคม

การถ�ายทอด
หลักการพัฒนาที่ยั่งยืน
สู�การพัฒนาเมือง

 จงึกล่ำวได้ว่ำ แนวคดิกำรพฒันำ “เมอืงสิง่แวดล้อมยัง่ยนื”

นีเ้ป็นแนวคิดท่ีมคีวำมทันสมัย สอดรบักบันโยบำยของประเทศ

และมคีวำมจ�ำเป็นท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ต้องด�ำเนนิกำร

ทั้งกำรใช้เป็นกรอบในกำรก�ำหนดนโยบำยกำรพัฒนำท้องถ่ิน

และเป็นกรอบในกำรด�ำเนินงำนพัฒนำร่วมกับภำคส่วนต่ำง ๆ 

อย่ำงมีส่วนร่วม ที่มุ ่งเน้นให้เมืองมีศักยภำพในกำรจัดกำร

คุณภำพสิ่งแแวดล้อม สำมำรถพัฒนำยกระดับเป็นแหล่ง

เรียนรู้ และเกิดเป็นเมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืนในที่สุด
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1.2		
ประโยชน์ที่เทศบาลจะได้รับจากการเข้าร่วม	 	
การประเมินเมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน

สามารถก�ำหนดนโยบายและแนวทางการพัฒนาเมอืงได้อย่างถกูต้องและทันสมยั

การศึกษาคู่มือประเมินเมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน จะช่วยให้เกิดความเข้าใจและสามารถน�ำไป
ก�ำหนดเป็นยทุธศาสตร์ โครงการ หรอืแนวทางการพฒันาพืน้ท่ีตามแนวทางการพฒันาเมอืงสิง่แวดล้อม
ย่ังยืนให้เกดิประโยชน์และสร้างความพงึพอใจให้แก่ทุกกลุม่ เป็นแนวทางทีถ่กูต้อง ครบถ้วนและทนัสมยั

สามารถพัฒนาการท�ำงานเป็นทีมของเทศบาล

ในการประเมินเมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืนต้องประสานการท�ำงานของทุกส�ำนัก กอง มิใช่งานของ
ส�ำนักกองใดกองหนึ่ง เทศบาลที่น�ำแนวคิดไปปรับใช้และส่งผลงานเข้าร่วมการประกวดจึงต้องมีการ
ประชุมวางแผนร่วมกันระหว่างส�ำนัก กอง ต่าง ๆ จึงช่วยกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ การท�ำงานเป็นทีม 
เกิดการท�ำงานร่วมกันในทุกขั้นตอน ตั้งแต่การท�ำความเข้าใจกรอบแนวคิด ตัวชี้วัด และเกณฑ์การให้
คะแนน การจัดสรรหน้าที่ความรับผิดชอบตามตัวชี้วัด การเก็บรวบรวมผลงาน การน�ำเสนอผลงาน	
ทั้งในรูปเอกสารและการน�ำเสนอช้ีแจงแก่คณะกรรมการ ซึ่งต้องเตรียมการน�ำเสนอที่ตรงประเด็น 
ชดัเจน กระชับ โดยจะส่งผลต่อการด�ำเนนิงานขององค์กรทีมี่ประสทิธภิาพและเกดิประสทิธผิลมากขึน้

การประเมินเมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน ให้ความส�ำคัญ 

ต่อการน�ำแนวคิดและตัวชี้วัดที่พัฒนาขึ้นไปปรับใช้ในการ

พัฒนาเมือง ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการจัดการเมือง 

สูค่วามน่าอยูแ่ละมสีิง่แวดล้อมทีด่อีย่างยัง่ยนื รวมถงึการ

เผยแพร่ผลงานที่ดีเพื่อเป็นแบบอย่างและกระตุ้นให้เกิด 

การพัฒนาไปในทิศทางที่ถูกต้องและเหมาะสมยิ่งขึ้น 

เทศบาลทีน่�ำกรอบแนวคดิเมอืงสิง่แวดล้อมยัง่ยนืไปปรบัใช้ 

จะได้รับประโยชน์ด้านต่าง ๆ หลายประการ ดังนี้
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เสริมสร้างศักยภาพการท�ำงานของบุคลากรของเทศบาล

ในเกณฑ์และตัวชี้วัดการประเมินเมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน มีแนวคิดที่ครอบคลุมและทันสมัย 	
ถกูต้องตามหลกัวชิาการในการพัฒนาเมอืง เมือ่บคุลากรของเทศบาลได้ท�ำการศกึษาแนวคดิดังกล่าว 
จะเหน็แนวทางการพฒันาเมอืง และยกระดบักระบวนการท�ำงาน ต้องการเกบ็รวมรวมข้อมลูทีจ่�ำเป็น 
การวางแผนการตัดสินใจบนพื้นฐานของข้อมูล การด�ำเนินงาน การประเมินผลผลิต ผลลัพธ์ และ	
การเก็บรวบรวมหลักฐานผลการด�ำเนินงาน

ทราบระดับการพัฒนาเทศบาล

การประเมินเมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืนเป็นทั้งการประเมินตนเอง และการเปรียบเทียบระดับ	
การพัฒนาของเทศบาลตนเองกับเทศบาลอื่น ทั้งนี้เม่ือเทศบาลส่งผลงานเข้าร่วมย่อมทราบผล	
การพฒันาของตนเองในแต่ละองค์ประกอบว่า เทศบาลของตนได้ท�ำงานไปครบทกุองค์ประกอบหรอืไม่	
และเมือ่ส่งผลงานเข้าร่วม จะทราบว่าเมือ่เทยีบกับเทศบาลทีมี่งบประมาณใกล้เคยีงกนัระดบัการพฒันา	
เทศบาลอยู่ในระดับใด รวมถึงทราบจุดเด่นและจุดบกพร่องในการพัฒนา เพื่อน�ำไปปรับปรุง	
การด�ำเนินงานในอนาคต

ช่วยพัฒนาระบบข้อมูลและการติดตามประเมินผล

เนื่องจากต้องใช้ข้อมูลต่าง ๆ จากฝ่าย กอง หรือส�ำนักที่เก่ียวข้องที่ครอบคลุมทุกภารกิจ	
ของเทศบาล จึงจ�ำเป็นต้องพัฒนาระบบการจัดเก็บและรวบรวมข้อมูลให้เป็นระบบเดียวกัน หรือ	
ใกล้เคียงกันมากขึ้น เกิดความสะดวกในการน�ำไปใช้ประโยชน์ รวมทั้งยังสามารถใช้ข้อมูลดังกล่าว
ในการประเมินต่าง ๆ และการรายงานผลการพัฒนาเมืองให้แก่ประชาชนได้รับทราบและเข้าใจการ
ท�ำงานของเทศบาล และน�ำข้อมูลไปใช้ประโยชน์ในการวางแผนและก�ำหนดทิศทางการพัฒนาทั้งใน
ระยะสั้นและระยะยาว

ขยายเครือข่ายการเรียนรู้และความร่วมมือ

เทศบาลที่ส่งผลงานเข้าร่วมการประเมิน ซึ่งเป็นเทศบาลที่มีความมุ่งมั่นและต้องการพัฒนา	
อย่างไม่หยุดนิ่ง ก่อให้เกิดการติดต่อสื่อสารระหว่างกัน รวมถึงเพ่ิมโอกาสในการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร
และเข้าร่วมกิจกรรมของหน่วยงานจัดการประเมิน ฯ และหน่วยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งเป็น	
การขยายเครือข่ายให้กว้างขึ้นเรื่อย ๆ

ส่วนเทศบาลทีม่ผีลงานทีโ่ดดเด่นหรอืได้รับรางวลั จะได้รับการเผยแพร่ผลงานสู่เทศบาลอืน่ ๆ 	
และสาธารณชน ผ่านช่องทางต่าง ๆ โดยเฉพาะการประกาศผลและมอบรางวัล การเผยแพร่ผ่าน
สือ่มวลชน การจดัพมิพ์เอกสารรวบรวมผลงาน การเผยแพร่ผ่านเวบ็ไซต์ของหน่วยงานต่าง ๆ  นอกจากนี้	
ยังจะได้รับการยกระดับและพัฒนาศักยภาพเพื่อก้าวสู ่ต้นแบบเมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืนอาเซียน	
เพื่อเป็นแบบอย่างที่ดีและสนับสนุนให้เป็นแหล่งเรียนรู้ด้านสิ่งแวดล้อมต่อไป

12 คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



กรอบแนวคิด
และตัวชี้วัด

๒



2.1		 	
กรอบแนวคิดเมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 	

“พัฒนาเมืองอย่างมีส่วนร่วม สูุ ่การเติบโตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ประชาชน 

มีคุณภาพชีวิตที่ดี”

เมืองอยู่ด ี

มีการใช้ประโยชน์ที่ดินอย่างเหมาะสม โครงสร้างพื้นฐาน	
เพียงพอส�ำหรับคนทุกกลุ่ม มีความมั่นคงด้านท่ีอยู่อาศัย ปลอดภัย 
และเศรษฐกิจมั่นคง (7 ตัวชี้วัด)

คนมีสุข 

คนมสีขุภาพด ีได้รบัการศกึษา สวสัดกิาร และการพทิกัษ์สทิธิ์	
ท่ีเหมาะสมและเท่าเทียม ครอบครัวอบอุ ่น ชุมชนเอื้ออาทร 	
มกีจิกรรมสร้างสรรค์สงัคม ด�ำรงประเพณ ีวฒันธรรม และภมูปัิญญา
ท้องถิ่น (9 ตัวชี้วัด)

สิ่งแวดล้อมยั่งยืน 

ทรัพยากรธรรมชาติมีความสมบูรณ์ มีพ้ืนที่สีเขียวเพียงพอ 	
ภูมทัิศน์สวยงาม เป็นระเบยีบเรยีบร้อย ของเสยีหรอืมลพษิถกูจัดการ
อย่างเหมาะสม และประชาชนมีวิถีชีวิตท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 	
(7 ตัวชี้วัด)

เทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจัดการที่ด ี

มีวิสัยทัศน์และแผนงานชัดเจน บุคลากรมีความรอบรู ้
และเชี่ยวชาญ ระบบการท�ำงานได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 	
พร้อมการบริหารจัดการที่ดี และมีนวัตกรรมการพัฒนาเมือง 	
(11 ตัวชี้วัด)

14 คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



2.๒		 	
ตัวชี้วัดเมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 	 	

องค์ประกอบ /ประเด็น ตัวชี้วัด

เมืองอยู่ดี

•	 เมืองมีการใช้ประโยชน์ที่ดิน
อย่างเหมาะสม

1.	 การก�ำหนดการใช้ประโยชน์ที่ดิน ให้เป็นไปตามบริบทของเมือง
2.	 การพัฒนาเมืองและชุมชนให้เป็นไปตามผังเมือง

•	 เมืองมีโครงสร้างพื้นฐานที่ได้
มาตรฐานส�ำหรับคนทุกกลุ่ม

3.	 การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานให้ครอบคลุมและเหมาะสมกับ	
ผู้ใช้ประโยชน์

•	 เมืองมีความมั่นคงด้าน
เศรษฐกิจ

4.	 การยกระดับคุณภาพชีวิตส�ำหรับผู้มีรายได้น้อยและผู้ด้อย
โอกาส

5.	 การน�ำหลักเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในชีวิตประจ�ำวัน

•	 เมืองมีความปลอดภัย 6.	 การจัดการภัยพิบัติและสาธารณภัย
7.	 การป้องกันและดูแลความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน

คนมีสุข

•	 คนมีสุขภาพดี 8.	 การเสริมสร้างสุขภาพที่ดีของคนในเมือง
9.	 การคุ้มครองสุขภาพอนามัย

•	 คนทุกวัยได้รับการศึกษาอย่าง
หลากหลายและเท่าเทียม

10.	การส่งเสริมการศึกษาอย่างหลากหลายและเท่าเทียม

•	 คนทุกกลุ่มได้รับสวัสดิการที่
เหมาะสม

11.	การจัดสวัสดิการที่ตอบสนองต่อความต้องการของชุมชน

•	 ปลอดยาเสพติดและอบายมุข 12.	การป้องกันและแก้ไขปัญหาสุรา บุหรี่ ยาเสพติดและอบายมุข

•	 ครอบครัวมีความอบอุ่นและ
ชุมชนมีความเอื้ออาทร

13.	การส่งเสริมความสัมพันธ์ของสมาชิกในครอบครัว 	
ความสามัคคีและเอื้ออาทรระหว่างคนในชุมชน

•	 ประชาชนมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมทางสังคม

14.	การส่งเสริมกิจกรรมทางสังคมเพื่อให้ประชาชนมีส่วนร่วม

•	 เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ
และผู้ด้อยโอกาสได้รับการ
พิทักษ์สิทธิ์

15.	การพิทักษ์สิทธิ์ของเยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และ	
ผู้ด้อยโอกาส

•	 ประเพณี วัฒนธรรม ภาษา 
และภูมิปัญญาท้องถิ่น 	
ได้รับการสืบสานให้ด�ำรงไว้

16.	การอนุรักษ์ประเพณี วัฒนธรรม ภาษา และภูมิปัญญาท้องถิ่น

15คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



องค์ประกอบ /ประเด็น ตัวชี้วัด

สิ่งแวดล้อมยั่งยืน

•	 ทรัพยากรธรรมชาติในเมือง
ได้รับการดูแลรักษาให้คงไว้ซึ่ง
ระบบนิเวศที่ดี

17.	การดูแลรักษาและใช้ประโยชน์ทรัพยากรธรรมชาติให้คงไว้ซึ่ง
ระบบนิเวศที่ดี

•	 ของเสียหรือมลพิษถูกจัดการ
อย่างถูกต้องและเหมาะสม

18.	การจัดการขยะมูลฝอยชุมชนอย่างครบวงจรและเหมาะสม
19.	การจัดการน�้ำเสีย และมลพิษทางอากาศอย่างเหมาะสม

•	 พื้นที่สีเขียวและภูมิทัศน์เมือง
ได้รับการดูแลรักษาอย่าง
เหมาะสมและสอดคล้องกับ
สภาพแวดล้อม

20.	การอนุรักษ์และพัฒนาพื้นที่สีเขียวให้เกิดประโยชน์ต่อ	
การด�ำรงชีวิต

21.	การปรับภูมิทัศน์เมืองให้มีความเป็นระเบียบเรียบร้อยและ
สอดคล้องกับสภาพเมือง

•	 ประชนชนมีวิถีชีวิตและ	
การบริโภคที่เป็นมิตรกับ	
สิ่งแวดล้อม

22.	การส่งเสริมการผลิต การบริการ และการบริโภค ที่เป็นมิตร
กับสิ่งแวดล้อม

23.	การส่งเสริมการใช้พลังงานและน�้ำอย่างมีประสิทธิภาพ

เทศบาลแห่งการเรียนรู้และการบริหารจัดการที่ดี

•	 การมีวิสัยทัศน์และแผนงานที่
ชัดเจน

24.	การก�ำหนดวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ พร้อมแปลงไปสู่	
การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม

•	 บุคลากรมีความรอบรู้และ
เชี่ยวชาญ

25.	การพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มีความรอบรู้และเชี่ยวชาญ	
ในงานที่รับผิดชอบ

•	 องค์ความรู้และระบบการ
ท�ำงานได้รับการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง

26.	การสร้างองค์กรเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้
27.	การสนับสนุนให้เกิดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศใน	

การท�ำงานที่เอื้อต่อคุณภาพชีวิตที่ดี

•	 การบริหารจัดการที่ดี 28.	การส่งเสริมให้ผู้บริหารและบุคลากรมีคุณธรรม จริยธรรม 	
ในการบริหารและการท�ำงาน ตามมาตรฐานคุณธรรมจริยธรรม
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

29.	การมีกระบวนการตอบสนองต่อการให้บริการ ขอรับบริการ
และจัดการข้อร้องเรียนของประชาชนอย่างครบถ้วนและเป็น
ระบบ

30.	การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและผลงานของเทศบาล
31.	ความร่วมมือในการด�ำเนินงานกับหน่วยงานอื่น
32.	การจัดเก็บรายได้ให้ได้ตามเป้าหมาย การลดรายจ่าย หรือ

ความพยายามในการหารายได้อื่น
33.	ความพยายามในการใช้งบประมาณให้เป็นไปตามที่คาดการณ์ 

และมีเหตุผลอันควรในการโอนงบประมาณ

•	 นวัตกรรมการพัฒนาเมือง 34.	นวัตกรรมการพัฒนาเมือง

16 คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



เมืองอยู่ดี
	

ตัวชี้วัดที ่1
การก�ำหนดทิศทางการใช้ประโยชน์ที่ดินตามบริบทของเมือง

การก�ำหนดการใช้ประโยชน์ทีดิ่น แผนงานโครงการ กรอบวสิยัทศัน์ ในการวางแผน และ	
วางผัง เป็นเครื่องมือหนึ่งที่ช่วยก�ำหนดทิศทางและรูปแบบของการขยายเมืองและโครงสร้าง
พื้นฐานไปในทิศทางที่เหมาะสมมีความเป็นระเบียบ เรียบร้อย มีสภาพแวดล้อมท่ีดี 	
มีความปลอดภัยและน่าอยู่ สอดคล้องกับสภาพแวดล้อม สังคม และวัฒนธรรม ตลอดจน	
การพฒันาเศรษฐกจิ อาท ิการเสนอแนะการบรหิารจดัการการใช้ประโยชน์ทีด่นิ ความหนาแน่น
ของประชากร การใช้ประโยชน์ในทรัพย์สิน ความปลอดภัยของประชาชน การคมนาคมขนส่ง 
และสวสัดภิาพทางสังคม เพือ่ส่งเสริมการเศรษฐกจิ สังคม และสภาพแวดล้อม เพ่ือด�ำรงรักษาหรือ
บรูณะสถานทีแ่ละวตัถุทีม่ปีระโยชน์หรอื คณุค่าในทางศลิปกรรม สถาปัตยกรรม ประวตัศิาสตร์ 
หรือโบราณคดี หรือเพื่อบ�ำรุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติ ภูมิประเทศที่งดงาม หรือมีคุณค่า	
ในทางธรรมชาต ิพร้อมทัง้พฒันาโครงสร้างพืน้ฐานให้เกดิประสทิธภิาพ การให้บริการทางสงัคม
ที่เพียงพอได้มาตรฐาน และแก้ไขและบรรเทาปัญหา

แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง

·	 จัดท�ำผังเมืองรวม หรือจัดท�ำผังเมืองเฉพาะ หรือก�ำหนดเทศบัญญัติการใช้ประโยชน์ที่ดิน
อย่างมีส่วนร่วม หรือ จัดท�ำข้อก�ำหนดเพ่ือควบคุมการใช้ประโยชน์ที่ดิน หรือผังเทศบาล 
หรือผังชุมชน อย่างใดอย่างหนึ่ง

·	 มีการประกาศแผนการใช้ประโยชน์ที่ดิน 

·	 มีมาตรการดูแลให้ผังเมืองรวม หรือผังเมืองเฉพาะ หรือเทศบัญญัติการใช้ประโยชน์ที่ดิน
สามารถบังคับใช้ได้อย่างต่อเนื่อง 

·	 การพัฒนายกระดับหรือปรับปรุงผังเมือง หรือเทศบัญญัติการใช้ประโยชน์ท่ีดินให้ม	ี
ความสอดคล้องเหมาะสมกับบริบทของพื้นที่ และยุคสมัย 

17คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



เมืองอยู่ดี
	

ตัวชี้วัดที ่2
การพัฒนาเมืองและชุมชนให้เป็นไปตามผังเมือง

การพฒันาเมอืงและชมุชนให้เป็นไปตามผังเมอืงรวมและแผนพฒันาเทศบาล เพือ่แก้ไข
ปัญหาทางกายภาพ การขยายตัวของประชากร ปัญหาด้านเศรษฐกิจ และสังคมเมือง และ
ปัญหาด้านสิ่งแวดล้อม ซึ่งเทศบาลควรให้ความส�ำคัญกับการอนุรักษ์ การปรับปรุง การพัฒนา 
และการสร้างขึ้นใหม่ โดยต้องไม่ขัดแย้งหรือส่งผลกระทบต่อชุมชน นอกจากนี้ยังต้องค�ำนึงถึง
การพฒันาให้เมอืงมคีวามปลอดภยั มรีะบบสาธารณปูโภค สาธารณปูการทีท่ัว่ถงึ การขยายตวั	
เป็นไปตามผังเมือง จะช่วยลดปัญหาความแออัด ลดการรุกล�้ำพื้นที่ทางธรรมชาติ และช่วย
สร้างเมืองให้น่าอยู่

แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง

·	 ประชาสมัพนัธ์ให้ความรูค้วามเข้าใจเกีย่วกบัผังเมอืงรวม หรือผังเมอืงเฉพาะ หรือเทศบญัญติั
การใช้ประโยชน์ที่ดินให้แก่ประชาชนทราบอย่างทั่วถึง 

·	 ส่งเสริมการพัฒนาเมืองและชุมชนให้เป็นไปตามผังเมืองรวม หรือผังเมืองเฉพาะ หรือ
เทศบัญญัติการใช้ประโยชน์ที่ดิน หรือผังเทศบาล หรือผังชุมชน หรือกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง
เช่น พัฒนาระบบคมนาคมในพื้นที่ พัฒนาระบบขนส่งมวลชน ระบบระบายน�้ำ พัฒนาพื้นที่
พาณิชยกรรมและการบรกิาร พฒันาแหล่งท่องเทีย่ว พฒันาและอนรุกัษ์ย่านเมอืงเก่า เป็นต้น

·	 ด�ำเนินการควบคุมการใช้ประโยชน์ที่ดิน ให้เป็นไปตาม ผังหรือแผนที่เทศบาลมี หรือได้
ประกาศใช้

·	 กิจกรรมด้านการวางผังคมนาคมขนส่ง  พื้นที่สีเขียว หรือการอนุรักษ์เมืองเก่า ที่สัมพันธ์กับ
ผังเมือง หรือแผนการใช้ประโยชน์ที่ดิน

·	 ด�ำเนินการจัดรูปที่ดินเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพประสิทธิผลในการใช้ประโยชน์ที่ดินในพื้นที่ 
·	 เทศบาลออกเทศบัญญัติอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องหรือสนับสนุนการบังคับใช้ประโยชน์ที่ดินให้เป็น

ไปตามผังเมืองรวม  
·	 การบังคับใช้ผังเมืองรวม ผังเมืองเฉพาะ เทศบัญญัติการใช้ประโยชน์ที่ดิน และกฎหมายอื่น ๆ	

ที่เกี่ยวข้อง (กฎหมายควบคุมอาคาร กฎหมายขุดดินถมดิน ฯลฯ) อย่างจริงจัง ตลอดจน	
การอนญุาตหรอืการไม่อนญุาตประกอบกจิการ หรอืการก่อสร้าง หรอืกิจกรรมต่าง ๆ  เพือ่ให้	
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของผังเมือง หรือเทศบัญญัติการใช้ประโยชน์ที่ดิน

·	 ตรวจสอบและประเมินผลการพัฒนาเมืองตามผังเมือง ร่วมกับชุมชน

18 คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



เมืองอยู่ดี
	

ตัวชี้วัดที ่3
 การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานให้ครอบคลุม 

และเหมาะสมกับผู้ใช้ประโยชน์

โครงสร้างพืน้ฐานซึง่เป็นสิง่อ�ำนวยความสะดวกในการด�ำรงชวีติของประชาชน เช่น ถนน 
สะพาน ทางเดนิเท้า ชลประทาน ระบบไฟฟ้า ระบบน�ำ้ประปา โทรคมนาคม ห้องน�ำ้สาธารณะ 
สถานทีอ่อกก�ำลงักาย อนิเตอร์เนต็ พืน้ทีส่าธารณะ ป้ายบอกทาง เป็นต้น ให้สอดคล้องกบับรบิท
การพัฒนาของเมือง ทั้งเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม ต้องค�ำนึงถึงมาตรฐานใน
การด�ำเนินการ ความครอบคลุมพื้นที่ รวมถึงปรับปรุงและดูแลรักษาให้อยู่ในสภาพที่สามารถ
ใช้งานได้ดี ไม่ช�ำรุดทรุดโทรม นอกจากนี้ ควรค�ำนึงถึงการเตรียมความพร้อมรองรับสังคม	
ผู้สูงอายุ และการอ�ำนวยความสะดวกส�ำหรับคนทุกกลุ่มตามบริบทของเมือง

แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง

โครงสร้างพื้นฐานที่จ�ำเป็น (ถนน ไฟฟ้า ประปา โทรศัพท์ อินเตอร์เน็ต ระบบขนส่งมวลชน ฯลฯ)

·	 การก�ำหนดแผน และการก่อสร้างโครงสร้างพืน้ฐานทีส่อดคล้องกบัผงัเมอืง หรอื ยทุธศาสตร์
การพัฒนาเมือง 

·	 การก�ำหนดแผน มาตรการในการจัดท�ำ พัฒนา และบ�ำรุงรักษาโครงสร้างพื้นฐานของเมือง

·	 กิจกรรมด�ำเนินการให้เป็นไปตามแผนการจัดท�ำ  พัฒนา และบ�ำรุงรักษาโครงสร้างพื้นฐาน
ของเมือง

·	 แผนผังแสดงการจัดท�ำโครงสร้างพื้นฐานของเมือง

·	 การประเมนิผลประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานของเมอืงท่ีจ�ำเป็นของเมอืง 
ร่วมกับประชาชน ชุมชน หรือภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง

19คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง (ต่อ)

โครงสร้างพื้นฐานเฉพาะตามบริบทของพื้นที่ (โครงสร้างพื้นฐานเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของคน 
ทุกกลุ่ม) 

·	 กิจกรรมส�ำรวจ วิเคราะห์และรายงานลักษณะประชากร (เด็ก ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และ	
ผู้ด้อยโอกาส) และลักษณะเฉพาะของเมือง (ลักษณะภูมิประเทศ การสร้างบ้านเรือน 	
ปัญหาน�ำ้ท่วม น�ำ้แล้ง ปัญหาภยัพิบติัต่าง ๆ  ฯลฯ) เพ่ือวางแผนการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน	
ของเมืองให้เหมาะสม

·	 แผนงาน โครงการ กิจกรรม การจัดสร้างและบ�ำรุงรักษาโครงสร้างพื้นฐาน สาธารณูปโภค 
เพื่อรองรับการใช้ประโยชน์ของคนทุกกลุ่มตามลักษณะประชากร 

·	 แผนงาน โครงการ กิจกรรม การจัดสร้างและบ�ำรุงรักษาโครงสร้างพื้นฐาน สาธารณูปโภค 
เพื่อรองรับภัยพิบัติ ตามลักษณะเฉพาะของเมือง

·	 แผนงาน โครงการ กจิกรรม การจดัสร้างและบ�ำรงุรกัษาโครงสร้างพืน้ฐาน และระบบขนส่ง
มลชน เพื่อรองรับการเดินทางของประชาชนทุกกลุ่มในเมือง (รถเมล์ รถราง ฯลฯ)

·	 การประเมินผลประโยชน์ท่ีได้รับจากการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานตามบริบทของพื้นที่  
ร่วมกับประชาชน ชุมชน หรือภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง

20 คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



เมืองอยู่ดี
	

ตัวชี้วัดที ่4
การยกระดับคุณภาพชีวิตส�ำหรับผู้มีรายได้น้อยและผู้ด้อยโอกาส 

ผู้มีรายได้น้อยและผู้ด้อยโอกาสถือเป็นส่วนหนึ่งของสังคมที่จ�ำเป็นต้องได้รับการดูแล
ในเรื่องคุณภาพชีวิต การสร้างงาน รายได้ และการดูแลที่อยู่อาศัยอันเป็นส่วนหนึ่งของปัจจัย
การด�ำรงชีวิต ซึ่งเป็นภารกิจของเทศบาลในการดูแลทั้งในด้านที่อยู่อาศัย รวมถึงการปรับปรุง
แหล่งเสื่อมโทรม การจัดสาธารณูปโภค สาธารณูปการ การแก้ไขปัญหาชุมชนแออัดและ	
การจดัการเกีย่วกบัทีอ่ยูอ่าศยัส�ำหรบัผูม้รีายได้น้อย โดยต้องให้ความส�ำคญักบัการจดัการด้าน	
ทีอ่ยูอ่าศยัและชมุชนให้เป็นไปตามมาตรฐานและเพยีงพอส�ำหรบัคนทกุกลุ่ม ตลอดจนถึงการจัด
บริการสาธารณะ การเสริมสร้างอาชีพ/รายได้ให้แก่คนในชุมชนเพื่อเป็นการยกระดับคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนและส่งเสริมสภาพแวดล้อมที่ดีของชุมชน

แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง

การยกระดับคุณภาพชีวิตส�ำหรับผู้มีรายได้น้อย (ผู้มีรายได้ไม่เกิน 100,000 บาท/ ปี)

·	 กิจกรรมส�ำรวจข้อมูลที่รายได้ อาชีพ และศักยภาพของผู้มีรายได้น้อย 

·	 ด�ำเนินการจัดท�ำแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้มีรายได้น้อย 

·	 กิจกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้มีรายได้น้อย เช่น การสร้างอาชีพ/ รายได้เสริม 	
การฝึกอาชีพ ฯลฯ โดยชุมชนมีส่วนร่วม

·	 ประสานหน่วยราชการทีเ่กี่ยวขอ้งเชน่ ส�ำนกังานแรงงานจังหวัด ส�ำนกังานพฒันาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์ ในการยกระดับคุณภาพชีวิตส�ำหรับผู้มีรายได้น้อย 

·	 กิจกรรมประเมินผลคุณภาพชีวิตของกลุ่มผู้ได้รับการพัฒนาคุณภาพชีวิตจากกิจกรรมที่
เทศบาลได้ด�ำเนินงาน โดยชุมชนมีส่วนร่วม

21คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง (ต่อ)

การยกระดับคุณภาพชีวิตส�ำหรับผู้ด้อยโอกาส (ผู้ประสบปัญหาความเดือดร้อนและรับผลกระทบ 
ด้านเศรษฐกิจ สังคม การศึกษา สาธารณสุข การเมือง กฎหมาย วัฒนธรรม และภัยธรรมชาติ รวมถึง
ผู้ขาดโอกาสเข้าถึงบริการขั้นพื้นฐาน)

·	 กจิกรรมส�ำรวจข้อมลูทีอ่ยูอ่าศยั สภาพความเป็นอยูข่องผูด้้อยโอกาสหรอืสภาพชมุชนแออดั

·	 ด�ำเนินการจัดท�ำแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้ด้อยโอกาสหรือสภาพชุมชนแออัด

·	 กจิกรรมการพฒันาคณุภาพชวีติของผูม้รีายได้น้อย ผูด้้อยโอกาสหรอืสภาพชมุชนแออดั เช่น 
การปรับปรุงที่อยู่อาศัย การสร้างอาชีพ/ รายได้เสริม การสนับสนุนสิ่งอ�ำนวยความสะดวก
ที่จ�ำเป็น ฯลฯ โดยชุมชนมีส่วนร่วม

·	 ประสานหน่วยราชการทีเ่กี่ยวขอ้งเชน่ ส�ำนกังานแรงงานจังหวัด ส�ำนกังานพฒันาสงัคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์ ฯลฯ ในการยกระดับคุณภาพชีวิตส�ำหรับผู้ด้อยโอกาส

·	 กิจกรรมประเมินผลคุณภาพชีวิตของกลุ่มผู้ได้รับการพัฒนาคุณภาพชีวิตจากกิจกรรมที่
เทศบาลได้ด�ำเนินงาน โดยชุมชนมีส่วนร่วม

22 คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



เมืองอยู่ดี
	

ตัวชี้วัดที ่5
การน�ำหลักเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในชีวิตประจ�ำวัน

หลักเศรษฐกิจพอเพียงซึ่งเป็นแนวทางการด�ำรงอยู่ และปฏิบัติตนของประชาชน	
ทุกระดับ ให้ด�ำเนินไปในทางสายกลาง เพื่อให้เกิดความสมดุลและพร้อมต่อการรองรับ	
การเปลีย่นแปลง ส�ำหรับการน�ำหลักเศรษฐกจิพอเพียงน�ำมาปรับในการด�ำรงชวิีตและประกอบ
อาชีพ การพฒันาเศรษฐกจิให้มคีวามมัน่คง มรีายได้เพยีงพอทีจ่ะเป็นหลกัประกนัในอนาคตนัน้ 
เป็นกระบวนการคิดและวางแผนด้วยการใช้ข้อมูลและความรู้ วิเคราะห์ความเป็นเหตุเป็นผล
ก่อนการลงทุนหรือด�ำเนินกิจการใด ๆ

แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง

·	 การวิเคราะห์บริบทของเมืองในด้านเศรษฐกิจและสังคม

·	 ก�ำหนดนโยบายและแผนงานด้านการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมตามแนวทางเศรษฐกิจพอ
เพียง ของเทศบาลให้สอดรับกับบริบทของเมือง ชุมชน และประชาชนในพื้นที่

·	 ส่งเสริมให้ความรู้ด้านเศรษฐกิจพอเพียงให้แก่ชุมชน และประชาชนทั่วไป

·	 กิจกรรมส่งเสริมชุมชน และครัวเรือนท�ำตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง เช่น กิจกรรม	
ลดรายจ่าย การส่งเสรมิการออม การจัดท�ำบญัชคีรวัเรอืน การสร้างอาชพีเสรมิ การรวมกลุม่
ของผู้ผลิตหรือผู้บริโภค ฯลฯ

·	 กิจกรรมการส่งเสริมการประยุกต์ใช้แนวเศรษฐกิจพอเพียงในการด�ำเนินงานของเทศบาล 
เช่น การมุ่งสู่องค์กรพอเพียง ฯลฯ

·	 ประเมินผลการด�ำเนินงานตามนโยบายและแผนงานด้านการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม	
ตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงของเทศบาล ร่วมกับชุมชน และภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง 

23คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



เมืองอยู่ดี
	

ตัวชี้วัดที ่6
การจัดการภัยพิบัติและสาธารณภัย 

ภัยพิบัติและสาธารณภัย หมายถึง วาตภัย อุทกภัย ภัยแล้ง โรคระบาดในมนุษย ์	
โรคระบาดในสตัว์ โรคระบาดสตัว์น�ำ้ การระบาดของศตัรูพืช ตลอดจนภยัอืน่ ๆ  อนัมผีลกระทบ	
ต่อสาธารณชน ไม่ว่าเกิดจากธรรมชาติ หรือผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
หรือมีผู ้ท�ำให้เกิดขึ้น ซึ่งได้สร้างความเสียหายแก่ชีวิตและทรัพย์สินของชุมชนหรือสังคม 	
จึงจ�ำเป็นต้องมีการเตรียมความพร้อมอย่างสม�่ำเสมอ สร้างขีดความสามารถในการป้องกัน 	
ลดผลกระทบ และรับมือกับภัยพิบัติและสาธารณภัย เพ่ือช่วยลดความเสียหาย และ	
ความรุนแรงจากภัยที่เกิดขึ้นได้อย่างทันท่วงทีและมีประสิทธิภาพ 

(หมายเหตุ ในการประเมินน้ี สาธารณภัยไม่นับรวมอัคคีภัย ซึ่งถือเป็นงานประจ�ำที ่
ทุกเทศบาลปฏิบัติได้ดีอยู่แล้ว)

แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง

การจัดการภัยพิบัติและสาธารณภัย

·	 เทศบาลจดัท�ำการประเมนิความเส่ียงด้านภยัพิบติัและสาธารณภยัภายในพ้ืนทีข่องเทศบาล

·	 จัดท�ำแผนรับมือภัยพิบัติและสาธารณภัยในพ้ืนท่ี ท้ังแผนงานป้องกันและลดผลกระทบ 	
แผนงานรับมือภัยพิบัติและสาธารณภัย แผนงานฟื้นฟูบูรณะ หรือ ก่อนเกิดเหตุ ระหว่าง	
เกิดเหตุ หลังเกิดเหตุ

·	 กิจกรรมเสริมสร้างศักยภาพของหน่วยงานและบุคลากรที่มีส่วนร่วมในแผนรับมือภัยพิบัติ
และสาธารณภัย

·	 กิจกรรมสร้างความรู้ ความเข้าใจแก่ประชาชนและกลุ่มเสี่ยงที่จะได้รับผลกระทบจากภัย
พิบัติและสาธารณภัย

·	 กิจกรรมการซ้อมรับมือภัยพิบัติและสาธารณภัย

·	 การประเมนิผลการจัดการภยัพบิติัและสาธารณภัย หรือการประเมนิความพร้อมในการจัดการ	
ภัยพิบัติและสาธารณภัย โดยเปรียบเทียบข้อมูลย้อนหลัง 3 ปี 

24 คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



เมืองอยู่ดี
	

ตัวชี้วัดที ่7
การป้องกันและดูแลความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 

ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน มีความเชื่อมโยงกับระบบสังคมโดยรวม และจาก
โครงสร้างทางกายภาพ มกีารจดัสภาพแวดล้อมให้เอือ้ต่อการอยูอ่าศยัและการด�ำเนนิกจิกรรม
ได้อย่างปลอดภัย

แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง

ระบบงานจราจร และความปลอดภัยบนท้องถนน

·	 มีการส�ำรวจความเสี่ยง จุดเสี่ยง อันจะเป็นอันตรายต่อความปลอดภัยในการจราจร

·	 จัดท�ำแผนป้องกันและดูแลความปลอดภัยในการจราจร 

·	 ด�ำเนินกิจกรรมป้องกันและดูแลความปลอดภัยในจราจร และความปลอดภัยบนท้องถนน
อย่างมีส่วนร่วมกับทุกภาคส่วนในพื้นที่ เช่น การจัดระบบการจราจร การกวดขันวินัยจราจร 
ฯลฯ

·	 พัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐานที่เกี่ยวข้องกับความปลอดภัย เช่น สะพานลอย ทางม้าลาย	
ไฟแสงสว่าง ป้ายเตือน ระบบสายด่วนรับแจ้งเหตุ การจัดท�ำป้ายจราจรและสัญญาณไฟ
จราจร การจัดท�ำเนินชะลอความเร็ว การน�ำเทคโนโลยีเข้ามาปรับใช้ 

·	 มีเครือข่ายและเสริมสร้างศักยภาพการด�ำเนินงานร่วมกันหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น ต�ำรวจ 
ฝ่ายปกครอง ภาคเอกชน เป็นต้น 

·	 มีการประเมินผลความเสี่ยงด้านระบบงานจราจร และความปลอดภัยบนท้องถนนของ
ประชาชนเป็นระยะ เช่น อบุติัเหตลุดลงเมือ่เทยีบกบั 3 ปีย้อนหลงั จ�ำนวนจดุเสีย่งลดลง ฯลฯ 

25คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง (ต่อ)

ระบบงานป้องกันอาชญากรรม

·	 มีการส�ำรวจความเสี่ยง จุดเสี่ยง อันจะเป็นอันตรายต่อความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน
ของประชาชน

·	 จัดท�ำแผนป้องกันและดูแลความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน

·	 ด�ำเนินกิจกรรมป้องกันและดูแลความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนอย่างมี
ส่วนร่วมกบัทกุภาคส่วนในพืน้ที ่เช่น การติดต้ังไฟแสงสว่างในจุดเส่ียง จัดท�ำระบบเครอืข่าย	
ความปลอดภัย การบูรณาการข้อมูลความปลอดภัยระหว่างภาคส่วน จัดท�ำระบบเฝ้าระวัง
ในชุมชน จัดระบบอาสาสมัคร การพัฒนาศักยภาพของผู้รับผิดชอบ การน�ำเทคโนโลย	ี
เข้ามาปรับใช้ ฯลฯ

·	 มีเครือข่ายและเสริมสร้างศักยภาพการด�ำเนินงานร่วมกันหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น ต�ำรวจ 
ฝ่ายปกครอง ภาคเอกชน เป็นต้น เช่น ฯลฯ (การบูรณาการข้อมูลและภาพจากกล้อง CCTV 
ร่วมกัน) 

·	 มกีารประเมนิผลความเสีย่งด้านความปลอดภยัในชวีติและทรัพย์สินของประชาชนเป็นระยะ 
เช่น จ�ำนวนคดีลดลงเมื่อเทียบกับ 3 ปีย้อนหลัง จ�ำนวนผู้ใช้ประโยชน์จากข้อมูลภาพกล้อง 
CCTV จ�ำนวนการยับยั้งเหตุ เป็นต้น

26 คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



คนมีสุข
	

ตัวชี้วัดที ่8
การเสริมสร้างสุขภาพที่ดีของคนในเมือง 

สุขภาพที่ดีเป็นภาวะแห่งความสมบูรณ์ของร่างกาย จิตใจ และการด�ำรงชีวิตอยู่ใน
สังคม โดยอยู่บนพื้นฐานของคุณธรรมและการใช้สติปัญญา ประกอบด้วย (1) สุขภาพกาย คือ
ปราศจากโรคภยัไข้เจบ็ ร่างกายสามารถท�ำงานได้ตามปกต ิและมคีวามสมัพนัธ์กบัทกุส่วนเป็น
อย่างด ี(2) สขุภาพใจ คอืสภาพของจติใจท่ีสามารถควบคมุอารมณ์ได้ มจิีตใจเบกิบาน มใิห้เกดิ
ความคับข้องใจ สามารถปรับตัวเข้ากับสังคมและสิ่งแวดล้อมได้ 

การดแูลให้คนมีสขุภาพท่ีดคีวรด�ำเนนิการให้ครอบคลมุทัง้ (1) การป้องกันและควบคมุโรค	
เพื่อลดความเสี่ยงในการเกิดโรค (2) การส่งเสริมสุขภาพเพื่อสร้างความเข้มแข็งให้แก่	
สุขภาพกายและสุขภาพใจ (3) การรักษาโรคด้วยวิธีที่ได ้ผลที่ดีและปลอดภัย และ 	
(4) การฟื้นฟูสภาพเพื่อให้ผู้ป่วยกลับมามีสภาพใกล้เคียงปกติที่สุด

แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง

·	 การเสริมสร้างสุขภาพให้คนมีสุขภาพที่ดีควรด�ำเนินการให้ครอบคลุม 4 ด้าน
·	 ด�ำเนินงานด้านการป้องกันและควบคุมโรค เช่น การก�ำจัดลูกน�้ำยุงลาย การควบคุมโรค	

ไม่ติดต่อ การส่งเสริมการฉีดวัคซีนป้องกันโรค การควบคุมโรคอุบัติซ�้ำ โรคอุบัติใหม่ เป็นต้น
·	 ด�ำเนินงานด้านการส่งเสริมสุขภาพ เช่น การส่งเสริมการออกก�ำลังกาย การส่งเสริม	

การบริโภคที่เหมาะกับช่วงวัย การส่งเสริมสุขภาพในกลุ่มผู้สูงอายุ กลุ่มแม่และเด็ก ฯลฯ 
·	 ด�ำเนินงานด้านการรักษาโรคเบื้องต้น เช่น การมีระบบส่งต่อผู ้ป่วยที่มีประสิทธิภาพ 	

มีหน่วยแพทย์ฉุกเฉิน การออกหน่วยรักษาพยาบาล ฯลฯ ซ่ึงมีทั้งในส่วนที่เป็นบริการของ
เทศบาลเอง หรอืท�ำในรปูแบบเครอืข่ายทีม่กีารบรูณาการกจิกรรม และข้อมูลกบัหน่วยงานอืน่	
เช่น รพ.สต. โรงพยาบาลในพื้นที่ และมหาวิทยาลัยที่มีโรงเรียนแพทย์ ฯลฯ

·	 ด�ำเนนิงานด้านการฟ้ืนฟสูภาพ เช่น การดูแลผู้ป่วยติดเตียง การฟ้ืนฟูสภาพจติใจ การส่งเสริม
การกายภาพบ�ำบัดที่บ้าน ฯลฯ

·	 มีแผนท่ีแสดงต�ำแหน่งของผู้ป่วยติดเตียงที่ต้องการการดูแล พร้อมท้ังน�ำมาปรับใช้กับ	
การปฏิบัติงาน

·	 สื่อสารประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ให้คนในชุมชนดูแลตนเองเพื่อให้มีสุขภาพที่ดี
·	 จดัท�ำโครงสร้างพืน้ฐานทีเ่อือ้ต่อการส่งเสรมิสขุภาพ เช่น สถานทีอ่อกก�ำลงักาย ทางจกัรยาน  ฯลฯ
·	 การเชื่อมโยงประสานการจัดการสุขภาพในชุมชน กับกองทุนหรือทรัพยากรด้านการจัดการ 

สุขภาพข้างในและนอกพื้นที่ 
·	 จดัท�ำการประเมินผลการป้องกนัและควบคมุโรค การส่งเสรมิสขุภาพ การรกัษาโรคเบือ้งต้น 

และการฟ้ืนฟสูภาพ อย่างมส่ีวนร่วม โดยร่วมกบัภาคเีครือข่ายทัง้ผูใ้ห้บรกิารและผูร้บับรกิาร

27คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



คนมีสุข
	

ตัวชี้วัดที ่9
การคุ้มครองสุขภาพอนามัย

การเพิ่มข้ึนของจ�ำนวนประชากร การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ และพฤติกรรม	
การบรโิภคในปัจจบุนั ส่งผลให้เกดิการขยายการผลติสนิค้าและบรกิารเพือ่สนองความต้องการที่	
เพิ่มขึ้น โดยผู้ประกอบการบางรายใช้กลยุทธ์ทางการตลาดที่ไม่เป็นธรรมต่อผู้บริโภค รวมถึง
มีกระบวนการผลิตสินค้าและการบริการท่ีไม่ได้มาตรฐาน ส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมและ
สขุภาพอนามยัของประชาชน จงึต้องมมีาตรการคุม้ครองสขุภาพอนามยัของประชาชน ทัง้ด้าน	
สุขภาพและสิ่งแวดล้อม ให้มีความปลอดภัยในการบริโภคสินค้าและบริการ รวมทั้ง มิให้ถูก	
เอารดัเอาเปรยีบ ท้ังนี ้ประชาชนท่ัวไปในฐานะผูบ้รโิภคควรจะได้รบัการคุม้ครองตามกฎหมาย 

แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง

·	 จดักจิกรรมตรวจสอบ ควบคมุ ป้องกนัเพ่ือให้เกดิการคุม้ครองสุขภาพอนามยัของประชาชน 
เช่น การส่งเสริมให้สถานที่จ�ำหน่ายอาหาร ผ่านเกณฑ์มาตรฐานสุขาภิบาล การตรวจสอบ
คุณภาพน�้ำจากตู้น�้ำหยอดเหรียญ ฯลฯ

·	 จดักจิกรรมตรวจสอบ ควบคมุ ป้องกนัเพ่ือให้เกดิการคุม้ครองสุขภาพอนามยัของประชาชน 
เช่น การส่งเสริมให้สถานที่มีระบบการจัดการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนเหตุร�ำคาญ และ
รายงานผลการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนเหตุ

·	 ส่งเสริมความรู้ความเข้าใจของประชาชนในการบริโภคสินค้าและบริการที่ส่งผลต่อสุขภาพ
อนามัย

·	 ส่งเสริมความรู้ความเข้าใจของผู้ประกอบการในการผลิตสินค้าและบริการที่ดีต่อสุขภาพ
อนามัยของประชาชน

·	 ตรวจสอบคุณภาพ หรือสารปนเปื้อนในสินค้าและบริการที่มีผลต่อสุขภาพ

·	 ประเมินผลการด�ำเนินงานด้านการคุ้มครองผู้บริโภค

·	 ส่งเสริมให้มีตลาดเกษตรอินทรีย์ และเกษตรปลอดสารพิษ โดยเน้นกิจกรรมที่สอดคล้องกับ
บริบทของพื้นที่

·	 ด�ำเนินงานด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม ที่ครอบคลุมการท�ำแผน ตรวจสอบ และประเมิน

28 คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



คนมีสุข
	

ตัวชี้วัดที ่10
การส่งเสริมการศึกษาอย่างหลากหลายและเท่าเทียม 

การศกึษาเป็นการพฒันาความรู ้ความคดิ ความประพฤต ิทศันคต ิค่านยิม และคณุธรรม
ของบุคคล ซึ่งสามารถท�ำได้หลากหลายรูปแบบ ได้แก่ การศึกษาในระบบโรงเรียน นอกระบบ 
การศึกษาตามอัธยาศัย อีกทั้งยังรวมถึงการจัดการศึกษาแก่เด็กพิเศษ และการจัดหลักสูตร
เพื่อสร้างอาชีพ การส่งเสริมการศึกษาต้องให้ความส�ำคัญกับคนทุกกลุ่มให้ได้รับการศึกษา
อย่างเท่าเทียมและทั่วถึง โดยเทศบาลมีหน้าที่จัดการศึกษาให้แก่คนทุกกลุ่มในทุก “ช่วงอายุ”	
อย่าง “เท่าเทียม” ตามความเหมาะสม เช่น เด็ก ผู้อยู่ในวัยแรงงาน และผู้สูงอายุ ฯลฯ 	
โดยการจัดการศึกษานั้นต้องมุ่งสู่การพัฒนาความรู้ความสามารถของคนในเมือง ให้สามารถ	
ยกระดับความรู้ คุณภาพชีวิต สร้างรายได้เลี้ยงชีพ และมีส่วนร่วมในการพัฒนาเมืองได้

แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง

·	 ส�ำรวจข้อมลูจ�ำนวน รปูแบบ และความต้องการได้รับการศกึษาของคนทุกกลุ่มในเมอืง ได้แก่ 
เด็กก่อนวัยเรียน เด็กวัยเรียน เยวชน วัยท�ำงาน ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาส เป็นต้น

·	 ด�ำเนินการอย่างมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาในระบบ หรือรูปแบบต่าง ๆ ได้แก่ 	
(1) การจัดการศึกษาในระบบ (2) การจัดการศึกษานอกระบบ (3) การศึกษาตามอัธยาศัย 
และ (4) การจัดการศึกษาแก่เด็กพิเศษ 

·	 ด�ำเนินการอย่างมีส่วนร่วมในการจัดตั้งศูนย์ฝึกอาชีพ หรือ หลักสูตรสร้างรายได้ โดยค�ำนึง
ความสอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดล้อมของเมือง และท�ำให้ผู้ที่ผ่าน	
การอบรมสามารถน�ำไปประกอบอาชีพได้

·	 ส่งเสริมการศึกษาตามแนวทางการเรียนรู้ตลอดชีวิต

·	 ส่งเสรมิให้โรงเรยีน หรอืสถาบนัการศกึษาจดัการศกึษาทีม่หีลกัสตูรหรอืวชิาด้านสิง่แวดล้อม 
รวมถึงกิจกรรมด้านสิ่งแวดล้อมในโรงเรียน เช่น โรงเรียนสีเขียว - Eco School 

·	 ประเมินผลการจัดการศึกษาอย่างเป็นระบบ ผ่านการมีส่วนร่วมของผู้เรียน ชุมชน และ	
ภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง

29คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



คนมีสุข
	

ตัวชี้วัดที ่11
การจัดสวัสดิการที่ตอบสนองต่อความต้องการของชุมชน

การจัดสวัสดิการสังคมเป็นการจัดระบบในการบริการทางสังคม ซึ่งเกี่ยวข้องกับ	
การป้องกนั การแก้ไขปัญหา การพฒันา และการส่งเสริมความมัน่คงทางสังคม เพ่ือตอบสนอง	
ความจ�ำเป็นขั้นพื้นฐานของประชาชน ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีและพึ่งตนเองได้อย่างทั่วถึง 	
เหมาะสม และเป็นธรรม รวมถึงเป็นไปตามมาตรฐาน โดยมุ่งหวังให้ประชาชนทุกคนอยู่ดีกินดี	
ซึ่งเทศบาลสามารถด�ำเนินการจัดสวัสดิการส�ำหรับประชาชนทุกกลุ่มอย่างทั่วถึงตามอ�ำนาจ
หน้าทีข่องเทศบาล ทีน่อกเหนอืจาก สวสัดิการตามนโยบายรัฐบาล โดยอาจอยูใ่นรูปของส่ิงของ 
เงิน และการช่วยเหลือเกื้อกูล

แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง

·	 ด�ำเนินการส�ำรวจ และวิเคราะห์ความต้องการสวัสดิการของคนกลุ่มต่าง ๆ ในเมือง

·	 ด�ำเนินการอย่างมีส ่วนร่วมในการจัดสวัสดิการ เช ่น การจัดต้ังกองทุนการศึกษา 	
กองทุนสวัสดิการชุมชน กลุ่มออมทรัพย์ กองทุนสร้างอาชีพ กองทุนเกษตรอินทรีย์ ฯลฯ

·	 ประเมินผลการจัดสวัสดิการและคุณภาพชีวิตของกลุ่มผู้ได้รับสวัสดิการ โดยการมีส่วนร่วม
ของประชาชน

·	 รายงานผลการด�ำเนินงานการจัดสวัสดิการของกลุ่มต่าง ๆ ให้ผู้บริหารและประชาชนทราบ

30 คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



คนมีสุข
	

ตัวชี้วัดที ่12
การป้องกันและแก้ไขปัญหาสุรา บุหรี่ ยาเสพติดและอบายมุข

ปัญหาสุรา บุหรี่ ยาเสพติด และอบายมุข นับเป็นปัญหาที่มีความส�ำคัญ หากในเขต
เทศบาลมีการแพร่ระบาดของปัญหาสุรา บุหร่ี ยาเสพติด และอบายมุข เป็นจ�ำนวนมาก 	
อาจเป็นภัยคุกคามต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน จึงควรให้ความส�ำคัญในการป้องกัน
และเฝ้าระวังไม่ให้มีการแพร่ระบาดของยาเสพติด บุหรี่ และอบายมุขในพื้นที่ โดยการร่วมมือ
กับหน่วยงานที่รับผิดชอบ

แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง

·	 ส�ำรวจ จัดท�ำข้อมูลกลุ่มเสี่ยงด้านสุรา บุหรี่ ยาเสพติ และอบายมุขในพื้นที่

·	 ด�ำเนนิงานอย่างมส่ีวนร่วมในการป้องกนัแก้ไขปัญหาสรุา บหุรี ่ยาเสพตดิ และอบายมขุ เช่น 
การให้ความรู้แก่กลุ่มเป้าหมาย การสนับสนุนให้ผู้ติดยาเสพติดเข้าสู่การบ�ำบัด ผ่านการต้ัง
ศูนย์ให้ค�ำปรึกษาการเลิกเหล้า บุหรี่ 

·	 คุ้มครองสุขภาพของผู้ไม่สูบบุหรี่ ก�ำหนดเขตพื้นที่ปลอดเหล้า ปลอดการพนัน ฯลฯ

·	 ประเมินผลการด�ำเนินงานอย่างมีส่วนร่วม ครอบคลุมคุณภาพชีวิตของกลุ่มเป้าหมายและ
ผลกระทบทางสังคมที่เกิดขึ้น 

·	 เมื่อมีการจัดงานต่าง ๆ เช่น งานศพ งานบวช ทางเทศบาลควรเสริมให้ประชาชนจัดงาน	
เหล่านั้นในรูปแบบปลอดเหล้า ปลอดบุหร่ี ปลอดอบายมุข หรือ อาจส่งเสริมให้ก�ำหนด 
“กติกาสังคมของชุมชน” เช่น งานศพปลอดเหล้า”

·	 ส่งเสริมกิจกรรมในระดบัชมุชนในการท�ำนบุ�ำรุงศาสนาและลดปัญหาอบายมขุ เช่น หมู่บ้าน
รักษาศีลห้า 

·	 ส่งเสริมการท�ำบัญชีครัวเรือน เพื่อให้เห็นค่าใช้จ่ายที่ต้องหมดไปกับสุรา บุหรี่ และการพนัน
ต่าง ๆ เพื่อจะได้ลด ละ เลิก สุรา บุหรี่ ยาเสพติด และอบายมุข

·	 ประเมนิผลการด�ำเนนิงาน และสถานการณ์ปัญหาสรุา บหุรี ่ยาเสพตดิ และอบายมขุในพืน้ที่
ร่วมกับชุมชน 

·	 รายงานผลการด�ำเนินงานการป้องกันและแก้ไขปัญหาสุรา บุหร่ี ยาเสพติดและอบายมุข 	
ให้ผู้บริหารและประชาชนทราบ

31คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



คนมีสุข
	

ตัวชี้วัดที ่13
การส่งเสริมความสัมพันธ์ของสมาชิกในครอบครัว 

ความสามัคคี และเอื้ออาทรระหว่างคนในชุมชน

ครอบครัวและชมุชน เป็นหน่วยทีเ่ลก็และเป็นพืน้ฐานของสงัคม หากสมาชกิในครอบครวั
มีความรัก ความเข้าใจซึ่งกันและกัน ก็จะส่งผลให้ครอบครัวมีความสุข ชุมชนก็มีความร่มเย็น 
แต่หากมีความขัดแย้งและความไม่เข้าใจกัน ก็จะก่อให้เกิดบรรยากาศที่ไม่เอื้อต่อการใช้ชีวิต
หรือท�ำกิจกรรมร่วมกัน รวมถึงอาจส่งผลให้เด็กมีความก้าวร้าว และไม่สามารถปรับตัวเข้ากับ
บุคคลอื่น การจัดกิจกรรมส่งเสริมความสัมพันธ์ของคนในครอบครัวและชุมชน เป็นการเปิด
โอกาสให้สมาชิกในชุมชนได้มาร่วมกันท�ำกิจกรรม เพื่อเสริมสร้างความสัมพันธ์ ความเอื้อเฟื้อ
มีน�้ำใจให้แก่กัน และการมีส่วนร่วมของคนในครอบครัวและชุมชนมากขึ้น 

แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง

·	 จัดท�ำฐานข้อมูลทางสังคมที่จ�ำเป็น อาทิ แม่เลี้ยงเดี่ยว แม่วัยใส ครอบครัวที่มีความเสี่ยง
ด้านความรุนแรง เป็นต้น เพื่อก�ำหนดกลุ่มเป้าหมายในการจัดท�ำแผนงานและโครงการ เช่น 
อบรมให้ความรู้ในการดูแลตัวเอง

·	 จัดท�ำแผนงาน โครงการด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์ของครอบครัว ความสามัคคีและ	
เอื้ออาทรระหว่างคนในชุมชน 

·	 จัดท�ำกิจกรรม โครงการด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์ของครอบครัว ความสามัคคีและ	
เอือ้อาทรระหว่างคนในชุมชน เช่น โครงการค่ายสามวยั โครงการกฬีาชมุชนสัมพนัธ์ กจิกรรม
ให้ค�ำปรึกษาปัญหาครอบครัว กิจกรรมอาสาเยี่ยมผู้สูงอายุตามบ้าน ฯลฯ

·	 ประเมินผลตามแผนงาน โครงการ ฯ โดยครอบคลุมการประเมินความสัมพันธ์ภายใน
ครอบครัวของกลุ่มเป้าหมาย และประเมินความสามัคคีและเอื้ออาทรระหว่างคนในชุมชน 
โดยครอบคลุมการประเมินการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการพัฒนาชุมชนด้วย

·	 รายงานผลการด�ำเนินกิจกรรมส่งเสริมความสัมพันธ์ของสมาชิกในครอบครัว ความสามัคคี 
และเอื้ออาทรระหว่างคนในชุมชนให้ผู้บริหารและประชาชนทราบ

32 คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



คนมีสุข
	

ตัวชี้วัดที ่14
การส่งเสริมกิจกรรมทางสังคมเพื่อให้ประชาชนมีส่วนร่วม

กจิกรรมทางสงัคมเป็นกจิกรรมท่ีท�ำให้กลุม่คนในสงัคมเข้ามามส่ีวนร่วมโดยความสมคัรใจ 
สร้างความเพลิดเพลิน ความมีชีวิตชีวา เกิดประโยชน์ต่อสังคม ช่วยสร้างสังคมให้มีความสุข 	
ก่อให้เกิดพลังความคิดสร้างสรรค์ การเรียนรู้ร่วมกัน และการพบปะสังสรรค์ในด้านบวก 	
โดยจะส่งผลดีต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และความเป็นอยู่ของเมือง 

แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง

·	 การส�ำรวจรูปแบบกิจกรรมทางสังคมที่ชุมชน ประชาชนต้องการมีส่วนร่วม

·	 ด�ำเนินการอย่างมีส่วนร่วมในการส่งเสริม/จัดกิจกรรมทางสังคม เช่น ลานวัฒนธรรม 	
ถนนคนเดิน ลานกีฬา กิจกรรมเยาวชน 

·	 จัดกิจกรรมที่เสริมสร้างให้ประชาชนมาจิตสาธารณะ เช่น กิจกรรมจิตอาสา กิจกรรมอาสา
สมัครบ�ำเพ็ญประโยชน์อื่น ๆ ตามบริบทของพื้นที่

·	 ประเมินผลการจัดกิจกรรมโดยครอบคลุมประเด็นทางเศรษฐกิจ สังคม และการมีส่วนร่วม
ของประชาชน โดยเป็นการประเมินในเชิงปริมาณ หรือเชิงคุณภาพ 

·	 รายงานผลการด�ำเนินกิจกรรมการส่งเสริมกิจกรรมทางสังคมเพื่อให้ประชาชนมีส่วนร่วมให้
ผู้บริหารและประชาชนทราบ

33คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



คนมีสุข
	

ตัวชี้วัดที ่15
การพิทักษ์สิทธิของเยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาส 

ประชาชนมีสิทธิในการด�ำรงชีวิตอย่างเท่าเทียมและมีความสุข โดยสามารถแสดง
ความคิดเห็น เข้าร่วมกิจกรรมของสังคม มีสิทธิที่จะได้รับบริการด้านต่าง ๆ จากรัฐ ฯลฯ	
นอกจากนั้น ยังมีสิทธิได้รับความคุ้มครองให้มีความปลอดภัยในการด�ำรงชีวิต เทศบาล	
ควรให้ความส�ำคัญกับสิทธิที่แต่ละคนพึงมี เพื่อตอบสนองต่อความจ�ำเป็นและความต้องการ
ขั้นพื้นฐาน แก้ไขปัญหาของคนทุกกลุ่ม

แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง

·	 ส�ำรวจภัยคุกคามและศักยภาพของเยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ ผู้ด้อยโอกาส และ	
ผู้ติดเชื้อ HIV ในพื้นที่

·	 จัดท�ำแผนงานโครงการด้านการพิทักษ์สิทธิของเยาวชน สตรี ผู ้สูงอายุ ผู ้พิการ 	
และผู้ด้อยโอกาส

·	 ด�ำเนินงานอย่างมีส่วนร่วมในกิจกรรมพิทักษ์สิทธิของเยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ 	
ผู้ด้อยโอกาส และผู้ติดเชื้อ HIV เช่น การคุ้มครองเด็กและสตรีจากการล่วงละเมินทางเพศ	
การให้โอกาสทางการศึกษาแก่เด็กเร่รอน เด็กไร้สัญชาติ การดูแลสิทธิ์ผู ้ติดเชื้อ HIV 	
ในด้านสิทธิ เศรษฐกิจ และสังคม ฯลฯ

·	 ส่งเสริมกิจกรรมดูแลผู้สูงอายุให้ได้เข้าถึงบริการพื้นฐานต่าง ๆ  และตอบสนองความต้องการ	
เบื้องต้นของผู้สูงอายุทั้ง 3 กลุ่ม ได้แก่ ผู้สูงอายุกลุ่มติดสังคม ติดบ้าน และติดเตียง 	
มแีผนทีแ่สดงต�ำแหน่งทีต่ัง้ของผูส้งูอายทุัง้ 3 กลุ่ม พร้อมท้้งน�ำมาปรับใช้ในการดแูลผูส้งูอาย	ุ
ในพืน้ท่ี เผยแพร่ให้ประชาชนได้รบัรูถ้งึสทิธติามกฎหมายทีต่นพงึม ีและดแูลประชาชนในกลุม่	
เหล่านี้ให้สามารถเข้าถึงสิทธิตามกฎหมายที่ตนพึงมี

·	 ประเมนิผลการด�ำเนนิงานอย่างมส่ีวนร่วม โดยครอบคลมุประเดน็สทิธแิละคณุภาพชวีติของ
กลุ่มเป้าหมาย

·	 รายงานผลการด�ำเนินการพิทักษ์สิทธิของเยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาส

·	 ให้ผู้บริหารและประชาชนทราบ

34 คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



คนมีสุข
	

ตัวชี้วัดที ่16
การอนุรักษ์ประเพณี วัฒนธรรม ภาษา และภูมิปัญญาท้องถิ่น 

ประเพณีเป็นความประพฤติที่คนส่วนใหญ่ยึดถือเป็นแบบแผนและปฏิบัติสืบต่อกันมา 
จนเป็นต้นแบบทีจ่ะให้คนรุน่ต่อไปได้ประพฤติปฏบิตัติาม ส่วนวฒันธรรมเป็นวถีิการด�ำเนนิชวีติ
ของสงัคม หรอืเป็นแบบแผนการประพฤติและการแสดงออกซ่ึงความรู้สึกนกึคดิในสถานการณ์
ต่าง ๆ ที่สมาชิกในสังคมเดียวกันสามารถเข้าใจ ยอมรับและปฏิบัติร่วมกัน อันจะน�ำไปสู่การ	
พัฒนาคุณภาพชีวิต นอกจากนี้ ยังมีภูมิปัญญาท้องถิ่นซึ่งเป็นความรู้และประสบการณ์ที่	
ชาวบ้านคดิและน�ำมาใช้ในการด�ำรงชวีติและแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสมกบัยคุสมยั ทัง้ประเพณ ี
วัฒนธรรม ภาษา และภูมิปัญญาท้องถิ่นล้วนแสดงถึงเอกลักษณ์ของสังคม และเป็นสิ่งที่ท�ำให้
รูส้กึรกัและผกูพนักนั มคีวามส�ำคญัและมคีณุค่า ทีต้่องร่วมกบัสบืสานให้คงอยูคู่ก่บัสงัคมต่อไป

แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง

·	 ส่งเสรมิ/ ด�ำเนนิการค้นคว้า รวบรวมข้อมลูเก่ียวกบัประเพณีวฒันธรรม ภาษา และภมูปัิญญา
ท้องถิ่น

·	 จัดท�ำแผนงาน โครงการอนุรักษ์ประเพณี วัฒนธรรม ภาษา และภูมิปัญญาท้องถิ่น 

·	 จัดกิจกรรมการอนุรักษ์ประเพณีวัฒนธรรม ภาษา และภูมิปัญญาท้องถิ่น โดยการมีส่วน
ร่วมของประชาชน เช่น การอนุรกัษ์เพลงพื้นบ้าน การจดัสบืสานประเพณวีัฒนธรรมทอ้งถิ่น 	
การรวบรวมต�ำรบัยาสมนุไพรพืน้บ้าน การจดักจิกรรมถ่ายทอดภมูปัิญญาท้องถิน่แก่เยาวชน 
ฯลฯ

·	 จัดกิจกรรมอนุรักษ์ประเพณีวัฒนธรรม เพื่อการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และการท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์ เช่นการอนุรักษ์ย่านชุมชนเก่า และวิถีเฉพาะถิ่น หรือ ประเพณีท้องถิ่นตาม
ประกาศของผู้ว่าราชการจังหวัด

·	 ประเมินผลการจัดกิจกรรมอย่างมีส่วนร่วม โดยครอบคลุมประเด็นทางเศรษฐกิจ สังคมและ
ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรม

·	 รายงานผลการด�ำเนนิงานด้านการอนรุกัษ์ประเพณ ีวฒันธรรม ภาษา และภมูปัิญญาท้องถิน่ 	
ให้ผู้บริหารและประชาชนทราบ

35คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



สิ่งแวดล้อมยั่งยืน
	

ตัวชี้วัดที ่17
การดูแลรักษาและใช้ประโยชน์ทรัพยากรธรรมชาติ 

ให้คงไว้ซึ่งระบบนิเวศที่ดี 

การดูแลรักษาฟื้นฟูระบบนิเวศ การใช้ประโยชน์ทรัพยากรธรรมชาติอย่างเหมาะสม	
ดูแลรักษาความหลากหลายทางชีวภาพให้มีความสมบูรณ์ตามธรรมชาติ ควบคุม ป้องกัน	
ไม่ให้เกิดการใช้ประโยชน์ที่ไม่เหมาะสมและมากเกินขีดความสามารถในการฟื้นตัวของ	
ทรัพยากรธรรมชาติ ท้ังนี้ เทศบาลมีบทบาทส�ำคัญในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ	
และความหลากหลายทางชีวภาพในเขตพื้นที่ตนเอง หรือร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง	
ด�ำเนินงานทั้งในและนอกเขตพื้นที่เพื่อประโยชน์หรือลดผลกระทบต่อระบบนิเวศในเมือง	
และคุณภาพชีวิตของประชาชน

แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง

·	 มีการส�ำรวจ วิเคราะห์พื้นที่ ทรัพยากรธรรมชาติที่มีความส�ำคัญและจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็น
ระบบ

·	 มีการจัดท�ำแผนด้านการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติให้พื้นที่ 

·	 ท�ำปฏิทินความหลากหลายทางชีวภาพ แผนผังภูมิปัญญาท้องถิ่น แผนที่เดินดิน 

·	 โครงการอนุรักษ์พันธุกรรมพืช หรือพันธุกรรมสัตว์

·	 จัดกิจกรรมด้านการเผยแพร่ การสร้างการรับรู้ การสร้างความตระหนัก ถึงความส�ำคัญของ
ทรัพยากรธรรมชาติให้แก่บุคลากรของเทศบาล ชุมชน และประชาชนทั่วไป 

·	 ด�ำเนนิงานอย่างมส่ีวนร่วมในกจิกรรมสร้างความรู้ ความตระหนกั ถงึความส�ำคญัของการดแูล	
รักษาและใช้ประโยชน์ทรัพยากรธรรมชาติให้คงไว้ซ่ึงระบบนิเวศที่ดี เช่น ค่ายเยาวชน	
นักอนุรักษ์ การจัดตั้งกลุ่มอนุรักษ์ป่าไม้ การให้ความรู้ถึงผลกระทบของการเผาพื้นที่เกษตร 
ฯลฯ

·	 ด�ำเนินงานอย่างมีส่วนร่วมในการดูแลรักษาและใช้ประโยชน์ทรัพยากรธรรมชาติ ส่งเสริม
การใช้ประโยชน์เชิงคุณค่า เช่น การจัดท�ำเขตอนุรักษ์พันธุ์สัตว์น�้ำ  การจัดท�ำข้อตกลง	
การใช้ป่าชุมชน การอนุรักษ์พันธุ์พืชหายากและการปลูกทดแทนเม่ือใช้ประโยชน์ การท�ำ
ธนาคารปู การอนุรักษ์และส่งเสริมการใช้พืชสมุนไพร เป็นต้น

·	 มแีผนท่ีแสดงต�ำแหน่งของทรพัยากรธรรมชาติในพืน้ที ่พร้อมท้ังน�ำมาปรับใช้ในการปฏบิติังาน 

36 คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง (ต่อ)

·	 การเช่ือมโยงแผนงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการดูแลรักษาและใช้ประโยชน์ทรัพยากรธรรมชาติ
ในพื้นที่

·	 ประเมนิผลแผนงาน โครงการ กจิกรรม อย่างมส่ีวนร่วม โดยครอบคลมุประเดน็ด้านเศรษฐกจิ 
และสังคมอันเป็นผลจากการด�ำเนินงาน ฯลฯ 

·	 รายงานผลการด�ำเนนิงานด้านการดแูลรกัษาและใช้ประโยชน์ทรพัยากรธรรมชาตใิห้คงไว้ซึง่
ระบบนิเวศที่ดี ให้ผู้บริหารและประชาชนทราบ

37คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



สิ่งแวดล้อมยั่งยืน
	

ตัวชี้วัดที ่18
การจัดการขยะมูลฝอยชุมชนอย่างครบวงจรและเหมาะสม

การจดัการขยะมูลฝอยชมุชนท่ีมกีารจดัการอย่างเหมาะสมและครบวงจร ตัง้แต่ต้นทาง
ถึงปลายทาง โดยครอบคลุมขยะมูลฝอยชุมชนทั้ง 4 ประเภท ได้แก่ ขยะอินทรีย์ ขยะรีไซเคิล 
ขยะทั่วไป และขยะอันตราย โดยอาศัยหลักการ 3 Rs เร่ิมจากการลดปริมาณขยะมูลฝอย 
และคัดแยกจากต้นทาง ต้องมีการรวบรวมและเก็บขนขยะมูลฝอยอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมี
แนวทางการจดัการระหว่างทางก่อนทีจ่ะน�ำขยะมลูฝอยไปก�ำจัด โดยรวบรวมและเกบ็ขนขยะ
มูลฝอยประเภทต่าง ๆ  ให้ครอบคลมุพืน้ทีด้่วยวธิกีารทีเ่หมาะสม จนถงึขัน้ตอนสดุท้ายเป็นการ
จัดการขยะมูลฝอยปลายทางด้วยการก�ำจัดขยะมูลฝอยอย่างถูกต้องและเป็นไปตามภารกิจ

แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง

·	 รวบรวมข้อมูลสถานการณ์ขยะมูลฝอยชุมชน และการบริหารจัดการขยะในทุกขั้นตอน

·	 มกีารด�ำเนนิการจดัเกบ็ข้อมลูการจัดการขยะมลูฝอยท่ีถูกต้อง เป็นระบบ และสม�ำ่เสมอ และ
ใช้ข้อมูลเพื่อการวางแผนงานและกิจกรรมเกี่ยวกับการจัดการขยะ

การจัดการขยะต้นทาง 

·	 มีการด�ำเนินกิจกรรมให้ความรู้เรื่องการจัดการขยะและสร้างจิตส�ำนักในการจัดการขยะที่ดี
ให้แก่ประชาชน เช่น การใช้ความรู้ในการคัดแยกขยะ การจัดการขยะอินทรีย์ในครัวเรือน 
การท�ำปุ๋ยหมัก ฯลฯ

·	 มีการด�ำเนินงานอย่างมีส่วนร่วมในกิจกรรมการจัดการขยะมูลฝอยชุมชน การคัดแยกขยะ	
ในครัวเรือน การส่งเสริมธนาคารขยะ การส่งเสริมการลดปริมาณขยะ เป็นต้น) 

·	 มีการส่งเสริมการด�ำเนินงานในโรงเรียน ชุมชนปลอดขยะ ถนนปลอดถัง และส่งเสริม	
การคัดแยกขยะ ตลอดจนการน�ำขยะไปใช้ประโยชน์ 

·	 มีแหล่งเรียนรู้ด้านการจัดการขยะในชุมชน

38 คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง (ต่อ)

การจัดการขยะกลางทาง

·	 มีระบบรวบรวม เก็บขยะมูลฝอยที่มีประสิทธิภาพ และการส่งไปก�ำจัดอย่างถูกวิธี 

·	 มกีารตดิตามประเมนิผลวดัผล การเกบ็ขนขยะทัง้ในเรือ่งความสะอาด วนัเวลาในการจดัเก็บ 
และปริมาณขยะตกค้าง 

การจัดการขยะปลายทาง

·	 มีการก�ำกับติดตาม และประเมินคุณภาพการจัดการขยะปลายทาง ให้สะอาด ถูกต้องตาม
หลักสุขาภิบาล

·	 มกีารตดิตาม ประเมนิ วดัผล ประสทิธภิาพในการจดัการขยะ เช่น ขยะตกค้างลดลง ปรมิาณ
ขยะไปหลุม่ฝังกลบลดลง ค่าก�ำจดัทีล่ดลง พลงังานจากขยะอนิทรย์ี ปรมิาณก๊าซเรอืนกระจก
ลดลง ฯลฯ

·	 มีการบริหารจัดการในรูปแบบเครือข่าย เพื่อกระจายภาระรถบรรทุก ยืดอายุระบบก�ำจัด 
และการใช้ทรัพยากรในการบริหารจัดการร่วมกัน เช่น การจัดการขยะในรูปแบบคลัสเตอร์

39คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



สิ่งแวดล้อมยั่งยืน
	

ตัวชี้วัดที ่19
การจัดการน�้ำเสีย และ มลพิษทางอากาศอย่างเหมาะสม

ตัวชี้วัด 19.1 การจัดการน�้ำเสีย

น�้ำเสียจากชุมชน มีการวางระบบจัดการน�้ำเสียอย่างเหมาะสมกับบริบทของพ้ืนท่ี 	
เช่น ส่งเสริมการบ�ำบัดน�้ำเสียขั้นต้น ณ แหล่งก�ำเนิด จากครัวเรือน ร้านค้า ร้านอาหาร ตลาด 
สถานประกอบการ ทั้งโดยเทศบัญญัติและภาคสมัครใจ จนถึงการบ�ำบัดน�้ำเสียขั้นสุดท้าย 	
ซึ่งเทศบาลควรเลือกวิธีที่เหมาะสมกับสถานการณ์น�้ำเสียและศักยภาพในการด�ำเนินงาน 

แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง

·	 มีการเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ปัญหามลพิษจากน�้ำเสียในพื้นที่อย่างถูกต้องและเป็น
ระบบ

·	 การใช้ข้อมลูทางวิทยาศาสตร์ในการวางแผน เช่น ข้อมลูจากรายงาน ข้อมลูจากแอปพลิเคชัน่ 
หรือ อื่น ๆ

·	 มีแผนงาน กิจกรรมการป้องกัน เฝ้าระวัง และประเมินผลกระทบต่อสุขภาพจากน�้ำเสีย

·	 มีการด�ำเนินการอย่างมีส่วนร่วมในการจัดการน�้ำเสีย เช่น ส่งเสริมการติดตั้งถังดักไขมัน 	
ส่งเสริมการลดปริมาณน�้ำเสียครัวเรือน ตลาด สถานประกอบการ ร้านอาหาร ฯลฯ

·	 การเผยแพร่ ให้ความรู้ สร้างความตระหนัก ในการจัดการน�้ำเสียจากแหล่งต่าง ๆ เช่น 	
ครัวเรือน ร้านค้า ตลาด ให้แก่ประชาชน

·	 มีระบบแผนที่แสดงต�ำแหน่งแหล่งก�ำเนิดมลพิษทางน�้ำ แหล่งน�้ำเสีย พร้อมทั้งน�ำมาปรับใช้
ในการปฏิบัติงาน

·	 มีการติดตามประเมินผลการจัดการน�้ำเสียในพื้นที่ เช่น ปริมาณน�้ำเสียที่ลดลง ค่าใช้จ่าย	
ในการบ�ำบัดลดลง ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับมลพิษน�้ำลดลง ฯลฯ

·	 รายงานข้อมูลคุณภาพน�้ำอุปโภคบริโภค และแหล่งน�้ำสาธารณะในพื้นท่ีให้ผู้บริหารและ
ประชาชนทราบ

40 คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



ตัวชี้วัด 19.2 มลพิษอากาศ

มลพิษทางอากาศ มีการป้องกันและแก้ไขปัญหามลพิษทางอากาศทั้งที่เกิดตาม
ธรรมชาต ิจากฝุน่ละอองจากลมพาย ุไฟไหม้ป่า หรอืเกดิจากการกระท�ำของมนษุย์ เช่น มลพษิ
จากท่อไอเสียของรถยนต์ โรงงานอุตสาหกรรม กระบวนการผลิตจากกิจกรรมด้านการเกษตร 	
การระเหยของก๊าซบางชนิดจากขยะมูลฝอยและของเสีย หรือการเผาในที่โล่ง เป็นต้น เพื่อลด
ผลกระทบที่มีต่อประชาชน

แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง

·	 มกีารเกบ็รวบรวมข้อมลูและวเิคราะห์ปัญหามลพิษอากาศในพ้ืนทีอ่ย่างถกูต้องและเป็นระบบ

·	 การใช้ข้อมลูทางวิทยาศาสตร์ในการวางแผน เช่น ข้อมลูจากรายงาน ข้อมลูจากแอปพลิเคชัน่ 
หรืออื่น ๆ

·	 มแีผนงาน กจิกรรมการป้องกัน เฝ้าระวงั และประเมินผลกระทบต่อสุขภาพจากมลพิษอากาศ

·	 มีการด�ำเนินการอย่างมีส่วนร่วมในการจัดการมลพิษทางอากาศ เช่น ส่งเสริมจัดระบบ	
จราจรที่มีประสิทธิภาพเพื่อลดมลพิษทางอากาศบนท้องถนน การสร้างความรู้และ	
ความเข้าใจแก่เกษตรกรในการเตรียมพื้นที่การเกษตร เครือข่ายเฝ้าระวัง ฯลฯ

·	 การเผยแพร่ ให้ความรู้ สร้างความตระหนัก ในการรักษาสุขภาพเพื่อป้องกันผลกระทบจาก
มลพิษอากาศให้แก่ประชาชน ตลอดจนความรู้ในการตรวจสอบคุณภาพอากาศด้วยตนเอง

·	 มีการติดตามประเมินผลการจัดการมลพิษอากาศในพ้ืนท่ี เช่น ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับมลพิษ
อากาศลดลง

41คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



สิ่งแวดล้อมยั่งยืน
	

ตัวชี้วัดที ่20
การอนุรักษ์และพัฒนาพื้นที่สีเขียวให้เกิดประโยชน์ต่อการด�ำรงชีวิต

พืน้ทีส่เีขยีว หมายถงึ พืน้ทีธ่รรมชาตแิละพืน้ทีท่ี่มนุษย์สร้างขึน้หรอืก�ำหนดขึน้ในชุมชน
เมอืงทีป่กคลมุด้วยพชืพรรณเป็นองค์ประกอบหลัก โดยมวีตัถปุระสงค์ให้เกดิสภาพแวดล้อมทีด่	ี
สวยงาม ร่วมเย็น น่าอยู่ เพื่อการใช้ประโยชน์ทั้งทางตรงและทางอ้อมแก่การยกระดับคุณภาพ
ชีวิตของประชากรในเมือง โดยพื้นที่สีเขียวเป็นท้ังพ้ืนท่ีท่ีประชาชนเข้าถึงได้ ใช้บริการได ้	
เช่นสวนสาธารณะ สวนหย่อม สวนพฤกษศาสตร์ หรอืเป็นพืน้ทีส่เีขยีวอรรถประโยชน์ เช่น พืน้ที่
ฝังกลบขยะ พืน้ท่ีบ�ำบัดน�ำ้เสยี พืน้ท่ีท่ีกันไว้เพ่ือควบคมุน�ำ้ท่วม หรอื พืน้ทีท่ี่เป็นริว้ยาวตามแนว	
สาธารณปูการต่าง ๆ  เช่น พืน้ทีต่ามแนวถนน เกาะกลางถนน หรือ พ้ืนทีสี่เขยีวเศรษฐกจิชมุชน 
ซึ่งรวมทั้งพื้นที่สีเขียวของอาคารต่าง ๆ หมู่บ้านจัดสรร เป็นต้น 

แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง

·	 มีการส�ำรวจและวิเคราะห์สัดส่วนพื้นท่ีสีเขียวต่อประชากร หรือการจัดท�ำแผนอนุรักษ์และ
พัฒนาพื้นที่สีเขียว 

·	 ด�ำเนินกิจกรรมอย่างมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์และพัฒนาพื้นที่สีเขียว เช่น การขึ้นทะเบียน
ต้นไม้ การปลกูป่า การพฒันาสวนสาธารณะ การส�ำรวจข้อมลูพ้ืนทีสี่เขยีวและต้นไม้ในพืน้ที่ 
ฯลฯ

·	 มีระบบแผนที่แสดงต�ำแหน่งของพ้ืนที่สีเขียว และการใช้ประโยชน์ พร้อมทั้งน�ำมาปรับใช้	
ในการปฏิบัติงาน

·	 การรณรงค์ให้เพิ่มพื้นที่สีเขียวในชุมชนทั้งพื้นที่สาธารณะและพื้นที่สีเขียวย่อยรอบอาคาร

·	 ส่งเสริมการใช้ประโยชน์พื้นที่สีเขียวทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม เช่น การพักผ่อน	
หย่อนใจ การท�ำกิจกรรมนันทนาการ การส่งเสริมการปลูกไม้ผลในพื้นที่สาธารณะ ฯลฯ

·	 ส่งเสริมให้มีการใช้ประโยชน์จากพื้นที่สีเขียวทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม

·	 ประเมนิผลการใช้ประโยชน์จากพ้ืนทีสี่เขียวร่วมกบัประชาชน ชมุชน และภาคส่วนท่ีเกีย่วข้อง

·	 รายงานผลการอนุรักษ์และพัฒนาพื้นที่สีเขียว ตลอดจนการใช้ประโยชน์จากพื้นที่สีเขียว	
ให้ผู้บริหารและประชาชนทราบ

42 คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



สิ่งแวดล้อมยั่งยืน
	

ตัวชี้วัดที ่21
การปรับภูมิทัศน์เมืองให้มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย 

และสอดคล้องกับสภาพเมือง 

ภูมิทัศน์เมอืงเป็นองค์รวมของสภาพทางธรรมชาติ ซ่ึงควรมกีารดูแลและปรบัปรงุภมูทิศัน์	
โดยค�ำนงึถงึความเหมาะสมในแต่ละพืน้ที ่ความสอดคล้องกบัวถิชีวีติ และการใช้ประโยชน์ของ
คนในเมือง เพื่อให้เมืองเกิดความเป็นระเบียบเรียบร้อย ร่มรื่นสวยงาม มีความโดดเด่น และมี
เอกลกัษณ์ นอกจากนี ้ควรป้องกนัผลกระทบจากการพัฒนา โดยเฉพาะด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน
ทีจ่ะมภูีมทัิศน์เมอืง เพือ่ไม่ให้เอกลกัษณ์เฉพาะของเมอืงต้องสญูเสยีไป รวมถึงเพือ่ไม่ให้เกดิการ
ท�ำลายบรรยากาศการรับรู้ทางสุนทรียภาพที่ส่งผลกระทบต่อภูมิทัศน์เมืองด้วย 

แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง

·	 มีกระบวนการศึกษา วิเคราะห์ส�ำรวจ วางแผน และ ออกแบบภูมิทัศน์เมือง ที่ค�ำนึงถึง 	
อัตลกัษณ์ของเมอืงและวิถีชีวติของคนในเมอืง โดยผ่านกระบวนการมส่ีวนร่วมของประชาชน 

·	 จดัท�ำแผนงานโครงการด้านการปรบัภมูทิศัน์เมอืงให้มคีวามสวยงานและสอดคล้องกับสภาพ
เมือง

·	 ด�ำเนนิงานอย่างมส่ีวนร่วมในการปรับภมูทิศัน์เมอืง ดูแลรักษาให้ภมูทิศัน์เมอืงมีความสวยงาม	
และสอดคล้องกบัสภาพเมือง เช่น จดัระเบยีบทางเดินเท้า จดัท�ำข้อบญัญติัควบคมุด้านกายภาพ 
เทศบัญญตัคิวบคมุการติดตัง้ป้าย การออกระเบยีบการใช้สถานที ่การด�ำเนนิการปรบัภมิูทศัน์
เมืองโดยภูมิปัญญาช่างท้องถิ่น มีการจัดท�ำ Landmark เมืองที่แสดงถึงอัตลักษณ์ การปลูก
ไม้ดอกไม้ประดับริมถนนหรือทางเดินเพื่อประโยชน์ในการพักผ่อนหย่อนใจ

·	 การบูรณาการการด�ำเนนิงานระหว่างหน่วยงานเพือ่การการปรบัภมูทิศัน์เมอืง ดแูลรกัษาให้
ภูมิทัศน์เมืองมีความสวยงาม

·	 มกีจิกรรมส่งเสรมิให้ประชาชนได้ใช้ประโยชน์ในทางเศรษฐกจิ สังคมและวัฒนธรรม จากการ
ปรับปรุงภูมิทัศน์เมือง เช่น ภูมิทัศน์เมืองมีส่วนส่งเสริมการท่องเที่ยว ภูมิทัศน์เมืองช่วยเพิ่ม	
พื้นที่สาธารณะ ใช้เป็นพื้นที่นันทนาการ ภูมิทัศน์เมืองมีส่วนช่วยให้การศึกษาและ	
ท�ำความเข้าใจประวัติศาสตร์เมือง ฯลฯ 

·	 มกีารประเมนิผลความพงึพอใจของประชาชน และการใช้ประโยชน์จากการปรับภมูทิศัน์เมอืง 
ครอบคลุมด้านเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม โดยชุมชนมีส่วนร่วม

43คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



สิ่งแวดล้อมยั่งยืน
	

ตัวชี้วัดที ่22
การส่งเสริมการผลิต การบริการ และการบริโภค 

ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม

การส่งเสริมให้เกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการผลิตและการบริการของผู ้ผลิต 	
เพื่อรักษาสภาพแวดล้อมท่ีดีโดยมีกระบวนการผลิต การบริการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 	
ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ใช้ทรัพยากรให้เกิดประสิทธิภาพ เกิดความยั่งยืนจนน�ำไปสู	่
การยกระดบัสนิค้าและบรกิารให้ได้รบัการรับรองมาตรฐานส่ิงแวดล้อม การส่งเสริมให้ผู้บริโภค
เลอืกใช้สนิค้าและบรกิารทีเ่ป็นมติรต่อสิง่แวดล้อม หรือสินค้าและบริการท่ีมาจากผู้ผลิตท่ีได้รับ
การรับรองมาตรฐานสิ่งแวดล้อม สินค้าฉลากเขียว ทั้งนี้เพื่อส่งเสริมการใช้ทรัพยากรได้อย่าง	
คุม้ค่า ค�ำนงึถงึการมทีรพัยากรใช้อย่างต่อเนือ่งในอนาคต รวมถงึช่วยการลดการปล่อยก๊าซเรือน
กระจก ซึง่เป็นสาเหตขุองการเปลีย่นแปลงสภาพภมูอิากาศ และปัญหาภาวะโลกร้อนในปัจจบัุน

 แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง

·	 การประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์ในระดับองค์กร (ส�ำนักงานเทศบาล)

·	 การด�ำเนินกจิกรรมด้านการส่งเสรมิการผลิต การบริโภค หรือบริการทีเ่ป็นมติรต่อส่ิงแวดล้อม	
เช่น การจัดซื้อจัดจ้างสีเขียว การเลือกใช้บริการ จ้างเหมาที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ฯลฯ 

·	 จดัท�ำข้อมลูรายช่ือหน่วยงานและสถานประกอบการในพืน้ที ่อาท ิหน่วยงานราชการ เอกชน 
สถานประกอบการ ร้านค้า ร้านอาหาร โรงเรียน วัด ฯลฯ 

·	 การด�ำเนินงานอย่างมีส่วนร่วมในการส่งเสริมการผลิต บริโภค หรือ บริการที่เป็นมิตรกับ	
สิ่งแวดล้อม เช่น ส่งเสริมเกษตรอินทรีย์ ให้ความรู้ในการเลือกซ้ือสินค้าที่เป็นมิตรกับ	
สิง่แวดล้อม เลอืกใช้บรกิารสถานประกอบการทีเ่ป็นมิตรกับสิง่แวดล้อม ส่งเสรมิการท่องเทีย่ว	
เชิงนิเวศ จัดตลาดนัดสีเขียว ฯลฯ

·	 จดักจิกรรมรณรงค์ให้ความรู้แก่หน่วยงานและสถานประกอบการในพืน้ท่ีถงึความส�ำคญัของ
การผลิตและการให้บริการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และประโยชน์ของการขอการรับรอง
มาตรฐานสิ่งแวดล้อม

44 คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง (ต่อ)

·	 ส่งเสริมให้หน่วยงานและสถานประกอบการเข้าร่วมโครงการด้านส่ิงแวดล้อม หรือ	
ขอการรับรองมาตรฐานสิ่งแวดล้อม สินค้าฉลากเขียว ส�ำนักงานสีเขียว วัดและมัสยิดสีเขียว	
โรงแรมสีเขยีว ตลาดสดสเีขยีว หรอืมาตรฐานด้านสิง่แวดล้อมอ่ืน ๆ  เป็นต้น โดยเทศบาลให้การ	
ส่งเสริมในการด�ำเนินงาน หรือจัดท�ำเครือข่าย หรือ จัดท�ำ MOU กับหน่วยงานที่เข้าร่วม
โครงการ 

·	 การประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์ในหน่วยงานและสถานประกอบการที่เข้าร่วมโครงการ

·	 สนับสนุนให้เกดิเครอืข่ายในการเป็นแหล่งอาหารให้กบัหน่วยงานในพืน้ที ่เช่น MOU ระหว่าง
กลุม่ผูผ้ลติข้าวปลอดสารกบัโรงเรียน หรือโรงพยาบาล เพ่ือลดการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจก
จากภาคขนส่งและส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน

45คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



สิ่งแวดล้อมยั่งยืน
	

ตัวชี้วัดที ่23
การส่งเสริมการใช้พลังงานและน�้ำอย่างมีประสิทธิภาพ

การส่งเสริมการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ

พลังงาน ที่เราใช้ในทุกวันเป็นผลผลิตจาก ก๊าซธรรมชาติ น�้ำมันดิบ ถ่านหิน อันเป็น
ทรัพยากรท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ ซึ่งไม่สามารถสร้างข้ึนมาใหม่หรือหามาทดแทนได้ทัน
ความต้องการ ปัจจุบันทั่วโลกประสบปัญหาวิกฤติด้านพลังงาน จึงหันมาให้ความส�ำคัญกับ	
การอนุรักษ์พลังงานและการใช้พลังงานทดแทน และพลังงานหมุนเวียน เช่น พลังงาน	
แสงอาทิตย์ พลังงานลม พลังงานน�้ำ เป็นต้น

 แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง

·	 การส�ำรวจ ติดตาม ประเมิน และวิเคราะห์ข้อมูลการบริหารจัดการพลังงาน (ไฟฟ้าและ
น�้ำมันเชื้อเพลิง) 

·	 การจัดท�ำแผนงานด้านการใช้และอนุรักษ์พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ

·	 การด�ำเนินงานอย่างมีส่วนร่วมในการให้ความรู้ สร้างความตระหนักให้แก่ชุมชน ภาคผลิต
และบริการในการอนุรักษ์พลังงานและใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

·	 โครงการจัดท�ำแผนงานด้านการใช้พลังงานทางเลือก เช่น หลอดไฟแสงอาทิตย์ใน	
ทางสาธารณะ การติดตั้งโซล่าเซลล์เพื่อผลิตพลังงานให้แก่อาคาร

·	 การประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์ในระดับองค์กร หรือ ในระดับเมือง

46 คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



การส่งเสริมการใช้น�้ำอย่างมีประสิทธิภาพ

น�ำ้ เป็นปัจจยัส�ำคญัในการด�ำรงชวีติของมนษุย์ เพือ่การอปุโภคบริโภคทัง้ในภาคเกษตร 
อุตสาหกรรม ครัวเรือน ปัจจุบันหลายพื้นที่ในโลกก�ำลังจะประสบปัญหาความไม่สมดุลของ
ปริมาณน�้ำที่มีกับปริมาณความต้องการใช้น�้ำที่สูงขึ้น ดังนั้น เพื่อป้องกันและลดผลกระทบจาก
การขาดแคลนน�ำ้ จงึต้องส่งเสรมิการใช้น�ำ้อย่างมปีระสทิธิภาพรวมทัง้การจดัหาแหล่งน�ำ้สะอาด
ที่เพียงพอต่อการอุปโภค บริโภค ของประชาชนในเขตเทศบาล

 แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง

·	 การจัดท�ำแผนงานด้านการใช้และอนุรักษ์น�้ำอย่างมีประสิทธิภาพ

·	 การส�ำรวจ ติดตาม ประเมิน และวิเคราะห์ข้อมูลการบริหารจัดการพลังงานน�้ำ การจัดหา
น�้ำสะอาดหรือพัฒนา และดูแลแหล่งน�้ำส�ำหรับการอุปโภค บริโภค ให้เพียงพอส�ำหรับ
ประชาชน ฯลฯ

·	 การด�ำเนินงานอย่างมีส่วนร่วมในการให้ความรู้ สร้างความตระหนักให้แก่ชุมชน ภาคผลิต
และบริการในการใช้น�้ำอย่างมีประสิทธิภาพ

·	 การส่งเสริมการใช้น�้ำอย่างมีประสิทธิภาพแก่ประชาชน เช่น ให้ความรู้เร่ืองการอนุรักษ์น�้ำ 
รณรงค์ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเพื่อการประหยัดน�้ำ ส่งเสริมการใช้อุปกรณ์ประหยัดน�้ำ ฯลฯ

·	 การประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์ในระดับองค์กร หรือ ในระดับเมือง

47คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



เทศบาลแห่งการเรียนรู้และบริหารจัดการที่ดี
	

ตัวชี้วัดที ่24
การก�ำหนดวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ 

พร้อมแปลงไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม

วสิยัทศัน์เป็นจดุหมายปลายทางทีต้่องการในอนาคต ทีเ่ชือ่มโยงกบัภารกจิ ค่านยิมและ
ความเชื่อเข้าด้วยกัน การก�ำหนดวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนโดยการมีส่วนร่วมของผู้น�ำและสมาชิกใน
องค์กร ช่วยท�ำให้เกิดการยอมรับและเข้าใจร่วมกัน สมาชิกทุกคนรู้ว่าแต่ละคนมีความส�ำคัญ
ต่อการมุ่งไปสู่จุดหมายปลายทาง สร้างพลังการขับเคลื่อนการด�ำเนินงานให้ไปถึงจุดหมาย 	
การก�ำหนดยุทธศาสตร์ท่ีชัดเจน จะช่วยให้รูว่้าต้องท�ำอะไรและท�ำไปท�ำไม สะท้อนถงึการมีชวิีต	
ที่มีคุณภาพ องค์กรที่มีคุณภาพ และสังคมที่เจริญก้าวหน้า

	 ในการก�ำหนดวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์การด�ำเนินงานควรมีการทบทวน ปรับปรุง 
และเปลี่ยนแปลงทุก ๆ ปี ส่งเสริมและเปิดโอกาสให้บุคลากรระดับต่าง ๆ ประชาชน และ	
หน่วยงานภายนอกท่ีเกี่ยวข้อง เข้ามามีส่วนร่วมให้ข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะ ในการวาง	
แผนปฏิบัติงานและร่วมด�ำเนินโครงการตามความถนัดและความสนใจ ตลอดจนมีส่วนร่วม	
ในการติดตามผลการด�ำเนินงาน

 แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง

·	 เปิดโอกาสให้บุคลากร และประชาชนได้เข้ามามส่ีวนร่วมในการให้ข้อเสนอแนะต่อการด�ำเนนิ
งานในด้านต่าง ๆ  ตามความสนใจและความถนดั และมส่ีวนร่วมในการวางแผนพฒันาท้องถิน่

·	 จัดท�ำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์จังหวัด

·	 วางแนวทางการพัฒนาในแผนยุทธศาสตร์ไปใช้ในการจัดท�ำแผนพัฒนาท้องถิ่น

·	 ก�ำหนดโครงการในแผนพัฒนาท้องถิ่น ให้มีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาของ
เทศบาล

·	 แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาและแผนพัฒนาท้องถิ่น มีการก�ำหนดตัวช้ีวัด และวางแนวทาง	
ในการวัดผลการด�ำเนินการได้จริง

·	 ติดตามประเมินผลแผนพัฒนา โดยมีการรายงานผลให้ผู้บริหารทราบ และประกาศให้
ประชาชนได้รับทราบ

48 คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



เทศบาลแห่งการเรียนรู้และบริหารจัดการที่ดี
	

ตัวชี้วัดที ่25
การพัฒนาศักยภาพบุลากรให้มีความรอบรู้ 

และเชี่ยวชาญในงานที่รับผิดชอบ

บุคลากรมีความส�ำคัญและจ�ำเป็นส�ำหรับองค์กร เนื่องจากเป็นปัจจัยในการขับเคลื่อน
งานต่าง ๆ จึงต้องมีการพัฒนาศักยภาพบุคลากรทั้งในด้านความรู้ ทักษะและความช�ำนาญ 
ตลอดจนให้มทีศันคตริกัและทุม่เทในงาน เพ่ือเป็นการเพ่ิมประสิทธภิาพในการด�ำเนนิงาน ท้ังนี ้
การพัฒนาศักยภาพบุคลากรของเทศบาลให้สามารถท�ำงานให้ได้ตามเป้าหมายนั้น ควรค�ำนึง
ถึงบุคลากรทุกกลุ่ม ตั้งแต่ผู้บริหาร สมาชิกสภาท้องถิ่น ข้าราชการ พนักงานส่วนท้องถิ่น และ
ลูกจ้างประจ�ำ ให้เป็นบุคคลที่รอบรู้ โดยการจัดท�ำแผนพัฒนาบุคลากร ส่งเสริมการเข้าร่วมฝึก
อบรม ศึกษาดูงาน และการสัมมนาทั้งภายในและภายนอก พร้อมจัดให้มีการประเมินผลหลัง
การพัฒนาศักยภาพบุคลากร รวมทั้งกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ ฝึกฝน และปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง

 แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง

·	 ส�ำรวจข้อมูล สภาพปัญหา และความต้องการของบุคลากรว่าต้องการเพ่ิมทักษะหรือ	
ความรู้ในเรื่องใด

·	 จดัท�ำยทุธศาสตร์หรอืแผนพฒันาบคุลากร โดยก�ำหนดตวัชีว้ดัเพือ่ใช้ในการตดิตามประเมนิผล

·	 ส่งบุคลากรเข้ารบัการอบรมทีม่เีนือ้หาสอดคล้องกบัความต้องการและหน้าทีค่วามรับผดิชอบ	
โดยค�ำนึงถึงบุคลากรทุกสายงานและทุกระดับให้มีโอกาสได้เข้ารับการพัฒนาศักยภาพ	
อย่างเท่าเทียม

·	 ประเมินผลการปฏิบัติงานทั้งก่อนและหลังเข้ารับการอบรม ทั้งนี้เพื่อทราบถึงผลการพัฒนา
ความรู้

49คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



เทศบาลแห่งการเรียนรู้และบริหารจัดการที่ดี
	

ตัวชี้วัดที ่26
การสร้างองค์กรเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

องค์กรแห่งการเรียนรู้ เป็นองค์กรที่มีการสร้างช่องทางให้เกิดการถ่ายทอดความรู	้
ซึ่งกันและกันระหว่างบุคลากร ควบคู่ไปกับการรับความรู้จากภายนอก เพื่อเอื้อให้เกิดโอกาส
ในการหาแนวปฏิบัติท่ีดีที่สุด น�ำไปสู่การพัฒนาและสร้างฐานความรู้ที่เข้มแข็งขององค์กร 	
ให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงของสังคมที่เกิดขึ้น

 แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง

·	 ส่งเสริมการเรียนรู้ ฝึกฝน และปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง เพื่อเพิ่มศักยภาพของบุคลากรอยู่เสมอ

·	 รวบรวมองค์ความรู้ท่ีมีอยู่ในส่วนราชการซ่ึงกระจายอยู่ในตัวบุคคลหรือเอกสาร มาพัฒนา
อย่างเป็นระบบเพือ่ให้ทุกคนในองค์กรสามารถเข้าถงึความรูแ้ละพัฒนาตนเอง รวมท้ังปฏบิติั
งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

·	 ถ่ายทอดความรูท้ีเ่ก่ียวกับการปฏบิตังิานของบคุลากร โดยการจดัประชมุแลกเปล่ียนความรู้ 
หรือจัดท�ำเป็นคู่มือการปฏิบัติงาน หรือการสรุปข้อมูลจากการประชุม

·	 สร้างแรงจงูใจหรอืการยกย่องชมเชยให้บุคลากรท�ำงานได้ตามระเบยีบ หรอืการท�ำงานเป็นทีม

·	 เตรยีมความพร้อมของบุคลากรต่อการเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้ทัง้ด้านเทคโนโลย ีหรือการปรบั
โครงสร้างงาน หรือสภาพแวดล้อมการท�ำงาน

·	 สรุปและประเมินผลการด�ำเนินงาน ซึ่งข้อเสนอแนะดังกล่าวจะน�ำมาเพื่อปรับปรุงพัฒนาให้
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ต่อไปในอนาคต

50 คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



เทศบาลแห่งการเรียนรู้และบริหารจัดการที่ดี
	

ตัวชี้วัดที ่27
การสนับสนุนให้เกิดสภาพแวดล้อม 

และบรรยากาศในการท�ำงานที่เอื้อต่อคุณภาพชีวิตที่ดี

สภาพแวดล้อมและบรรยากาศในการท�ำงานที่ดีและปลอดภัย ย่อมท�ำให้คนท�ำงานมี
ความพึงพอใจ มีแรงจูงใจในการท�ำงาน ช่วยให้บุคลากรรู้สึกผ่อนคลาย ผูกพันและภูมิใจใน
สถานท่ีท�ำงานของตัวเอง ประการส�ำคญัคอื การมีความสขุในการท�ำงานและเอือ้ให้การท�ำงาน
มีประสิทธิภาพ ท้ังนี้การจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศในการท�ำงานควรให้บุคลากรของ
องค์กรได้มีส่วนร่วมในการวางแผน สร้างสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน รวมถึงการประเมิน
ความพึงพอใจ และการน�ำผลการประเมินมาปรับปรุงสภาพแวดล้อมและบรรยากาศใน	
การท�ำงานให้ดียิ่งขึ้น

 แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง

·	 เปิดโอกาสให้บุคลากรได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาสถานที่ท�ำงาน มีการแบ่งกลุ่มการท�ำงาน
เพื่อสร้างความร่วมมือ

·	 จดัสภาพแวดล้อมของทีท่�ำงานให้สะอาด เป็นระเบยีบ ถกูสุขลักษณะ มคีวามปลอดภยั และ
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม

·	 จัดพ้ืนที่ใช้งานอย่างชัดเจน โดยแบ่งเป็นพื้นที่เพื่อการปฏิบัติงาน พื้นที่ส�ำหรับจัดเก็บวัสดุ
อุปกรณ์ พื้นที่ส�ำหรับรับประทานอาหาร เป็นต้น

·	 ตรวจสอบอุปกรณ์ใช้งานให้อยู่ในสภาพดีและพร้อมใช้งานเสมอ

51คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



เทศบาลแห่งการเรียนรู้และบริหารจัดการที่ดี
	

ตัวชี้วัดที ่28
การส่งเสริมให้ผู้บริหารและบุคลากรมีคุณธรรมจริยธรรม 

ในการบริหารและท�ำงานตามมาตรฐานคุณธรรมจริยธรรม 

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

การปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรโดยยึดมั่นความถูกต้อง การรักษาความซื่อสัตย์ การรู้จัก
ข่มใจตนเอง การอดทน อดกลั้น และอดออม การละวางความชั่วและการทุจริต คุณธรรม
ต่าง ๆ เหล่านี้จะช่วยสร้างคุณภาพชีวิตของคนในสังคมให้ดีข้ึน ท�ำให้สังคมมีเสถียรภาพ 	
ทุกคนอยู่ด้วยกันอย่างสงบสุข

ส�ำหรับเทศบาล ซึ่งเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ก�ำหนดมาตรฐานคุณธรรม 
จริยธรรมของข้าราชการ พนักงาน และลูกจ้าง ไว้เป็นหลักการและแนวปฏิบัติเพื่อเป็นเครื่อง
ก�ำกับความประพฤติของบุคคล จึงต้องส่งเสริมให้ผู้บริหารและบุคลากรเทศบาลท�ำงานตาม
มาตรฐานคุณธรรม จริยธรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

 แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง

·	 ประกาศนโยบายคุณธรรม จริยธรรม และเจตนารมณ์การป้องกันและต่อต้านการทุจริต
คอร์รัปชั่น

·	 จัดท�ำประมวลจริยธรรม พร้อมก�ำหนดแนวทางปฏิบัติหรือกิจกรรม หรือโครงการ พร้อมทั้ง
มีการประกาศและเผยแพร่ให้บุคลากร และประชาชนทราบโดยทั่วกัน 

·	 จัดท�ำข้อบังคับว่าด้วยจรรยาข้าราชการ นโยบายก�ำกับดูแลองค์การที่ดี และแผน	
การเสริมสร้างวินัย คุณธรรม จริยธรรม และป้องกันการทุจริต ซึ่งจะเป็นบทบัญญัติ	
เพื่อควบคุมการปฏิบัติงานของบุคลากร พร้อมทั้งส่งเสริมให้บุคลากรปฏับัติอย่างเคร่งครัด

·	 แต่งตั้งเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบเรื่องร้องเรียน หรือร้องทุกข์ที่เกี่ยวข้องกับความประพฤติของ
ข้าราชการและลูกจ้างอย่างชัดเจน ซึ่งหากเทศบาลมีการด�ำเนินงานตามมาตรฐานคุณธรรม 
จริยธรรมแล้วย่อมไม่มีเรื่องร้องเรียนหรือร้องทุกข์ดังกล่าว

52 คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



เทศบาลแห่งการเรียนรู้และบริหารจัดการที่ดี
	

ตัวชี้วัดที ่29
การมีกระบวนการตอบสนองต่อการให้บริการขอรับบริการและ

จัดการข้อร้องเรียนของประชาชนอย่างครบถ้วนเป็นระบบ

เทศบาลมบีทบาทหน้าทีใ่นการให้บริการประชาชน บ�ำบดัทุกข์ บ�ำรุงสุขให้แก่ประชาชน 
การตอบสนองต่อการให้บริการ หรือการขอรับบริการของประชาชน เช่น การประกาศ	
ขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการที่ชัดเจน หรือการใช้ระบบเทคโนโลยีในการแจ้งกับ	
ผู้มาขอรับบริการว่าด�ำเนินการอยู่ในขั้นตอนใด และเจ้าหน้าที่ท่านใดเป็นผู้รับผิดชอบ หรือ	
การตอบสนองต่อข้อร้องเรยีนอย่างครบถ้วน โดยมกีารจัดท�ำบญัชร้ีองทกุข์ ร้องเรียน ด�ำเนินการ	
แก้ไขปัญหาอย่างเป็นระบบ โดยมีขั้นตอนและระยะเวลาที่ชัดเจน และมีการแจ้งผล	
ความคืบหน้าให้ทราบตามก�ำหนด ทัง้นีต้้องให้ความเป็นธรรมกบัท้ังผูร้้องเรยีน และผูถ้กูร้องเรยีน
โดยใช้หลักเกณฑ์ ข้อก�ำหนด มาตรการที่ชัดเจนและเป็นที่ยอมรับ และด�ำเนินการด้วย	
ความเปิดเผย โปร่งใส เสมอภาค

กระบวนการตอบสนองต่อการให้บริการ ขอรับบริการ และจัดการข้อร้องเรียนของ
ประชาชน จะต้องมีมาตรการที่ชัดเจน เป็นที่ยอมรับ ด�ำเนินการด้วยความโปร่งใส เปิดเผย 
และเสมอภาค

 แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง

·	 จัดให้มีช่องทางในการรับเรื่องราวร้องทุกข์ หรือขอรับบริการที่หลากหลายและเข้าถึงได้	
โดยง่าย เช่น เว็บไซต์ สายด่วน แอปพลิเคชั่นบนโทรศัพท์มือถือ เวทีประชาคม กล่องรับเรื่อง
ร้องเรียน เป็นต้น

·	 จัดท�ำประกาศขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการในแต่ละกรณีอย่างชัดเจน

·	 จัดท�ำบัญชีรับเรื่องราวร้องทุกข์ ร้องเรียน ที่ได้รับแจ้ง

·	 ด�ำเนินการแก้ไขปัญหาอย่างเป็นระบบโดยมีขั้นตอนและระยะเวลาที่ชัดเจน

·	 แจ้งผลความคืบหน้าให้ผู้ร้องเรียนหรือขอรับบริการได้ทราบความคืบหน้าตามก�ำหนด

53คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



เทศบาลแห่งการเรียนรู้และบริหารจัดการที่ดี
	

ตัวชี้วัดที ่30
การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและผลงานของเทศบาล

ความโปร่งใสในการบรหิารงาน ประเมนิได้จากกระบวนการท�ำงานมกีารเปิดเผยตรงไป
ตรงมา สร้างความไว้วางใจซึง่กนัและกนั มกีารเปิดเผยข้อมลูข่าวสารทีเ่ป็นประโยชน์ บคุลากร
และประชาชนทุกคนสามารถเข้าถึงและรับทราบข้อมูลข่าวสารได้อย่างทั่วถึง มีกระบวนการ
ให้บุคลากรสามารถตรวจสอบความถูกต้อง ทั้งนี้ความโปร่งใสจากการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร
จะช่วยให้ประชาชนเชือ่ใจผูบ้รหิารและเทศบาลมากขึน้ ซึง่เทศบาลควรเผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร 
และผลงานของเทศบาลผ่านช่องทางต่าง ๆ ให้หลากหลายและเข้าถึงประชาชนทุกกลุ่ม

 แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง

·	 จัดช่องทางส�ำหรับเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและผลงานของเทศบาลท่ีหลากหลาย เพ่ือให้
ประชาชนสามารถเข้ามาสืบค้นข้อมูล เช่น บอร์ดประชาสัมพันธ์ตามชุมชนหรือหมู่บ้าน 	
สือ่สิง่พมิพ์ วารสารประชาสมัพนัธ์ จดหมายข่าว รายงานประจ�ำปี หรือรายงานผลการด�ำเนนิ
งานประจ�ำปี หอกระจายข่าว เสียงตามสาย หน่วยประชาสัมพันธ์เคล่ือนท่ี เว็บไซต์ หรือ	
การพัฒนาระบบ e-auction เป็นต้น

·	 จัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสาร และสถานที่ให้ประชาชนเข้าตรวจสอบข้อมูล โดยมีการแต่งต้ัง	
เจ้าหน้าท่ีผู้รบัผดิชอบ ให้บรกิารอนิเตอร์เนต็ wifi ส�ำหรบัประชาชนทัว่ไป และมกีารเกบ็สถติิ	
ผู้มารับบริการ

·	 อบรมให้ความรูแ้ก่บคุลากรและประชาชนเกีย่วกบัพระราชบญัญตัข้ิอมูลข่าวสารของราชการ 
พ.ศ.2540

54 คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



เทศบาลแห่งการเรียนรู้และบริหารจัดการที่ดี
	

ตัวชี้วัดที ่31
ความร่วมมือในการด�ำเนินงานกับหน่วยงานอื่น

การสร้างการมีส่วนร่วมกับหน่วยงานอื่น ทั้งภายในและภายนอก ไม่ว่าจะเป็นองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิน่ หน่วยงานภาครัฐ เอกชน และองค์กรภาคประชาสังคม มคีวามส�ำคญัอย่างยิง่	
ในการสนบัสนนุซึง่กนัและกนั ด้วยการแบ่งปันความรู ้ประสบการณ์ และทรพัยากร นอกจากน้ี	
จะต้องมีส่วนในการร่วมคิด และร่วมท�ำหรืออุดหนุนงบประมาณ เพื่อพัฒนาศักยภาพและ
ประสิทธิภาพในการด�ำเนินงาน รวมถึงการขยายการด�ำเนินงานให้กว้างขวางขึ้น และสามารถ
ท�ำให้งานในระดับใหญ่ๆ ส�ำเร็จลงได้

แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง

·	 ร่วมพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน โดยเฉพาะพื้นที่ที่เชื่อมโยงกัน

·	 ส่งเสริมคุณภาพชีวิต การจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย

·	 ร่วมวางแผนและส่งเสริมการลงทุนพาณิชยกรรมและการท่องเที่ยว

·	 ร่วมจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม

·	 ร่วมจัดกิจกรรมอนุรักษ์ศิลปะ ประเพณี วัฒนธรรม ภาษา และภูมิปัญญาท้องถิ่น

55คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



เทศบาลแห่งการเรียนรู้และบริหารจัดการที่ดี
	

ตัวชี้วัดที ่32
การจัดเก็บรายได้ให้ได้ตามเป้าหมาย การลดรายจ่าย  

หรือความพยายามในการหารายได้อื่น

เทศบาลมีอ�ำนาจหน้าท่ีในการวางแผนและบริหารงบประมาณ โดยมีแหล่งที่มาของ	
รายได้ทั้งจากการจัดเก็บเอง การท่ีรัฐจัดเก็บและแบ่งให้ และเงินอุดหนุน ส�ำหรับรายได้ที่
เทศบาลจัดเก็บเองนั้น ประกอบด้วยภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีบ�ำรุงท้องถิ่น ภาษีป้าย อากรฆ่าสัตว ์
อากรรงันก ค่าธรรมเนยีม และรายได้อืน่ ๆ  โดยมปัีจจัยหลายประการทีม่ผีลต่อการจดัเกบ็ เช่น 
ภาวะเศรษฐกจิของท้องถิน่และประเทศ ความพร้อมของเทศบาล ความเข้าใจและความร่วมมอื
ของประชาชน เป็นต้น ทั้งนี้ เพื่อให้เทศบาลมีรายได้เพียงพอต่อการน�ำมาใช้พัฒนาด้วยตนเอง 	
ลดการพึ่งพิงเงินอุดหนุนจากรัฐส่วนกลาง และยังแสดงถึงประสิทธิภาพทางด้านการเงิน	
การคลังของเทศบาลอีกด้วย

แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง

·	 ออกเทศบญัญตัแิละได้จดัเกบ็ค่าธรรมเนยีม ตามพระราชบญัญติัการสาธารณสุข พ.ศ. 2535

·	 ใช้เครือ่งมอืพฒันาประสทิธภิาพการจัดเกบ็รายได้และหารายได้ เช่น การจัดท�ำแผนทีแ่ม่บท 
การคัดลอกข้อมูลที่ดิน การส�ำรวจข้อมูลภาคสนาม การน�ำทะเบียนทรัพย์สินและทะเบียน
คุมผู้ช�ำระภาษีไปใช้เป็นข้อมูลในการประเมินภาษี การปรับปรุงข้อมูล ทะเบียนทรัพย์สิน 
ปรับปรุงข้อมูลแผนที่ภาษี เป็นต้น

·	 ประชาสัมพันธ์หลักเกณฑ์และวิธีการจัดเก็บภาษีให้ประชาชนทราบ ผ่านเว็บไซต์ จดหมาย
ข่าว ป้ายประชาสัมพันธ์ สื่อสิ่งพิมพ์ หอกระจายข่าว หน่วยประชาสัมพันธ์เคลื่อนที่ หรือ
จดหมายแจ้งผู้เสียภาษีโดยตรง

56 คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



เทศบาลแห่งการเรียนรู้และบริหารจัดการที่ดี
	

ตัวชี้วัดที ่33
ความพยายามในการใช้งบประมาณให้เป็นไปตามที่คาดการณ์  

และมีเหตุผลอันควรในการโอนงบประมาณ

การจดัท�ำเทศบญัญตังิบประมาณรายจ่ายประจ�ำปี และการใช้งบประมาณให้เป็นไปตาม
ที่คาดการณ์ไว้ เป็นประสิทธิผลในการบริหารจัดการและการด�ำเนินงานท่ีส�ำคัญของเทศบาล 
รวมถึงการมีโครงการที่ได้รับการจัดสรรงบประมาณได้ตามแผนที่ต้ังไว้ เมื่อเทียบกับจ�ำนวน
โครงการทั้งหมดในปีนั้น การไม่โอนงบประมาณข้ามหมวดรายจ่าย ตั้งแต่ไตรมาสต้น ๆ หรือ
โอนงบจ�ำนวนมากไปใช้ในปีต่อไป โดยไม่มีเหตุผลอันสมควร

ส�ำหรับความพยายามในการใช้งบประมาณให้เป็นไปตามที่คาดการณ์นั้น สะท้อนถึง
ขีดความสามารถในการบริหารงบประมาณอย่างรอบคอบ ด้วยการวางแผนที่ดี การจัดท�ำ	
รายละเอียดรายรับ-รายจ่ายอย่างถูกต้อง มีความโปร่งใสให้เป็นที่รับรู้โดยทั่วกัน และไม่มีข้อ
ทักท้วงจากหน่วยงานก�ำกับดูแล หรือหน่วยงานตรวจสอบ

แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง

·	 หลีกเลี่ยงและลดจ�ำนวนรายการที่มีการโอนงบประมาณข้ามหมวดรายจ่าย

·	 เปรียบเทียบจ�ำนวนโครงการพัฒนาท่ีก�ำหนดไว้ในแผนพัฒนา ฯ เฉพาะปีก่อนหน้า 	
กบัโครงการทีป่รากฏในเทศบญัญัติงบประมาณรายจ่ายประจ�ำปีปัจจุบนั และโครงการพัฒนา
ที่ได้รับงบประมาณอุดหนุนจากภาครัฐ ตลอดจนเงินนอกงบประมาณ

57คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



การประเมิน

๓
เทศบาลแห่งการเรียนรู้และบริหารจัดการที่ดี

ตัวชี้วัดที	่34
นวัตกรรมการพัฒนาเมือง

นวัตกรรมเป็นสิ่งใหม่ที่เกิดจากการใช้ความรู้และความคิดสร้างสรรค์	โดยอาจหมายถึง
สิ่งใหม่	ๆ	ที่ยังไม่มีผลิตหรือด�าเนินการ	หรืออาจเป็นการรื้อฟื้นสิ่งที่มีในอดีต	 เช่น	ภูมิปัญญา
ท้องถิ่น	 น�ามาดัดแปลงใช้ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ในปัจจุบัน	 เพื่อช่วยให้การท�างานนั้น
ได้ผลดมีปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลสงูกว่าเดิม	ช่วยประหยดัเวลา	ทรพัยากร	และแรงงานได้	
การน�านวัตกรรมไปใช้	ประกอบด้วย	3	ขั้นตอน	ได้แก่	การคิดค้น	การทดลองหรือน�าร่อง	และ
การน�าไปใช้ในสถานการณ์จริงได้	เทศบาลควรน�าเสนอนวัตกรรมการพัฒนาเมืองที่สอดคล้อง
กับท้องถิน่	และสถานการณ์การพฒันา	เป็นประโยชน์ต่อชมุชนและสงัคม	ช่วยเพิม่ประสทิธภิาพ
ในการปฏิบัติงานและการบริหารจัดการของเทศบาล	 ทั้งนี้นวัตกรรมควรเป็นสิ่งใหม่	 สิ่งที่ดี	
และมีผู้น�าไปใช้	 โดยนวัตกรรมนี้อาจจ�าแนกได้	 4	 ประเภท	 คือ	 ผลิตภัณฑ์	 กระบวนการ	
การบริการ	และรูปแบบการบริหารงาน	

ส�าหรับตัวชี้วัดนวัตกรรมการพัฒนาเมือง	 มีขอบเขตครอบคลุมการพัฒนาที่เกี่ยวข้อง
กบัองค์ประกอบทัง้	4	ด้าน	ได้แก่	เมืองอยูดี่	คนมสุีข	ส่ิงแวดล้อมยัง่ยนื	เทศบาลแห่งการเรียนรู้
และการบรหิารจดัการทีด่	ีตามทีก่�าหนดไว้ในกรอบแนวคดิการประเมนิเมอืงสิง่แวดล้อมยัง่ยนื

แนวทาง/กิจกรรมตัวอย่าง

·	 มกีระบวนการวเิคราะห์สภาพปัญหา	บรบิท	และความต้องการของประชาชนในเขตเทศบาล	
เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนานวัตกรรม

·	 มีการพัฒนานวัตกรรม	 ที่ใหม่	 ดี	 มีคนใช้	 เช่น	 ผลิตภัณฑ์	 กระบวนการ	 การบริการ	 และ
รูปแบบการบริหารงาน	

·	 มีการประเมินผลและวิเคราะห์ประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากการใช้นวัตกรรมในการพัฒนาเมือง

58 คู่มือการประเมิน
เมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน 



การประเมิน

๓



	 เป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน (Sustainable  

Development Goals : SDGs) และยุทธศาสตร์ชาติ 

๒๐ ปี ล้วนมีแนวทางการพัฒนามุ่งสู ่การพัฒนาเมือง 

และส่ิงแวดล้อมรอบ ๆ  ตัวของมนุษย์เป็นส�ำคัญ การพฒันา

ตามกรอบการประเมนิเมอืงสิง่แวดล้อมย่ังยนืจงึเป็นอีกหนึง่

แนวคิดที่ส่งเสริมให้กระบวนการพัฒนาเมืองขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ินสามารถมีกิจกรรมการพัฒนาที่

ครอบคลุมทุกมิติการพัฒนา และสอดคล้องกับเป้าหมาย

การพัฒนาในระดับประเทศและสากลได้เป็นอย่างดี

วัตถุประสงค์การประเมินเมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน

·	 เพ่ือส่งเสริมกระบวนการพัฒนาของเทศบาลให้สอดรับกับ เป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน 

(Sustainable Development Goals : SDGs) และยทุธศาสตร์ชาต ิ20 ปี ของประเทศไทย

·	 เพื่อส่งเสริมให้เทศบาลน�ำแนวคิดและเกณฑ์ชี้วัดเมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืนไปใช้เป็นเครื่องมือ

ในการพัฒนาเมืองและประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสมกับบริบทของพื้นที่

·	 เพือ่ส่งเสรมิให้เกดิกระบวนการมส่ีวนร่วมในการจัดการเมอืงสู่ความน่าอยูแ่ละมส่ิีงแวดล้อม

ที่ยั่งยืน

·	 เพื่อส่งเสริมให้เกิดการประเมินผลกระบวนการพัฒนาเมืองของเทศบาล ทั้งการประเมิน

จากภายในเทศบาลและการประเมินจากภายนอก

นอกจากนี้ ยังเป็นการยกย่องเชิดชูเกียรติเทศบาลที่มีความพยายามพัฒนาเมืองของตนไปสู่	

เป้าหมายของการพัฒนาเมืองอย่างยั่งยืนจนบรรลุผลส�ำเร็จ เป็น “แบบอย่างที่ดี” แก่เทศบาลอื่น ๆ 

อันจะท�ำให้เกิดแรงกระตุ้นในการพัฒนาเมืองไปในทิศทางที่ถูกต้องและเหมาะสมมากยิ่งขึ้นด้วย

20ปี
ยุทธศาสตร์ชาติ

เป้าหมาย
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3.1		
กระบวนการประเมิน

กำรประเมนิเมอืงสิง่แวดล้อมย่ังยืนจะด�ำเนินกำรภำยใต้คณะกรรมกำรประเมนิ

ประกอบด้วย “คณะกรรมกำรอ�ำนวยกำรประเมินเมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน และ 

“คณะอนุกรรมกำรประเมินเมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืนระดับพื้นที่และระดับประเทศ”

 

คณะกรรมการอ�านวยการประเมนิเมอืงสิง่แวดล้อมยัง่ยนื	มปีลดักระทรวงทรพัยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อม	 เป็นประธานกรรมการ	 และมีผู้แทนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและผู้ทรงคุณวุฒิ

ร่วมเป็นคณะกรรมการ

คณะอนุกรรมการประเมินเมืองสิ่งแวดล้อมระดับพื้นที่	และระดับประเทศ	จะประกอบด้วย

ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้และประสบการณ์	 ครอบคลุมทุกองค์ประกอบของเมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน	

อันได้แก่	 ด้านเมืองอยู่ดี	 ด้านคนมีสุข	 ด้านสิ่งแวดล้อมยั่งยืน	 และด้านเทศบาลแห่งการเรียนรู้และ

การบริหารจัดการที่ดี

โดยเมื่อคณะอนุกรรมการประเมินเมืองสิ่งแวดล้อม	ระดับพื้นที่และระดับประเทศ	ประเมิน

ผลงานเทศบาลที่เข้าร่วมการประเมินเมืองส่ิงแวดล้อมยั่งยืนเสร็จส้ินแล้วนั้นจะเสนอผลการประเมิน

ต่อคณะกรรมการอ�านวยการประเมินเมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน	 เพื่อพิจารณารับรองผลการประเมิน

ในระดับพื้นที่	และระดับประเทศต่อไป	
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ขั้นตอนการประเมิน	ประกอบด้วย	4	ขั้นตอน

1. การประชาสมัพนัธ์และเปิดรบัผลงาน	เพ่ือสร้างความเข้าใจต่อเกณฑ์และตัวชีว้ดัต่าง	ๆ 	รวมถงึ
การจัดท�าเอกสารเสนอผลงาน	 โดยเทศบาลที่สนใจสามารถส่งผลงานเข้าร่วมการประเมิน
ผ่านทางส�านักงานทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อมจงัหวดั	เพือ่ส่งต่อให้ส�านักงานสิง่แวดล้อม
ภาคเป็นผู้รวบรวมผลงานของเทศบาลในระดับพื้นที่ต่อไป	

2. การประเมินเอกสาร	โดยคณะอนุกรรมการ	ฯ	ระดับพื้นที่จะพิจารณาผลงานตามแบบรายงาน
ข้อมูล	 และหลักฐานต่างๆ	 ที่เทศบาลได้จัดส่งมา	 เพื่อท�าการให้คะแนนผลงานแต่ละตัวชี้วัด
ตามเกณฑ์การประเมินที่ก�าหนดไว้	

3. การประเมนิตรวจเยีย่มพืน้ที ่เป็นการประเมนิผลงานของเทศบาลในเชงิประจักษ์	โดยแบ่งเป็น
3.1 คณะอนุกรรมการประเมินเมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืนระดับพื้นที่ จะเดินทางไปเยี่ยมชม
กิจกรรมและผลงานของเทศบาลที่ผ่านเกณฑ์การประเมินด้านเอกสาร	 โดยจะให้คะแนน
ผลงานเชิงประจักษ์	 ความพยายามในการด�าเนินงาน	 นวัตกรรมการพัฒนาเมือง	 ประโยชน์
ที่เกิดขึ้น	และความยั่งยืน	และจะน�าเสนอการผลการประเมินจากระดับพื้นที่ต่อคณะกรรมการ
อ�านวยการประเมนิเมอืงสิง่แวดล้อมยัง่ยนืเพ่ือให้การรับรองระดับการประเมนิ	(ดี	ดีมาก	ดีเยีย่ม)	
ต่อไป		
3.2 คณะอนกุรรมการประเมนิเมืองสิง่แวดล้อมยัง่ยนืระดับประเทศ	จะเดินทางไปเยีย่มชม
กจิกรรมและผลงานของเทศบาลทีไ่ด้รับการรับรองระดับดีเยีย่มจากการประเมนิระดับพ้ืนท่ีในปี
ทีผ่่านมา	ซึง่ได้รบัความเหน็ชอบจากคณะกรรมการประเมนิเมอืงสิง่แวดล้อมยัง่ยนื	เพ่ือพิจารณา
ผลงานเชงิประจกัษ์ของเทศบาลและค้นหาเมอืงทีม่แีบบอย่างทีด่ใีนแต่ละขนาดเพือ่เป็นต้นแบบ
ให้กับเทศบาลอื่นๆ	ต่อไป

4. การตดัสนิและประกาศผลรางวลั	คณะกรรมการอ�านวยการเมอืงส่ิงแวดล้อมยัง่ยนื	จะพจิารณา
รบัรองผลการประเมินเมอืงสิง่แวดล้อมยัง่ยนื	โดยกรมส่งเสรมิคณุภาพสิง่แวดล้อมจะได้ประกาศ
ผลการประเมินและจัดงานมอบรางวัลต่อไป	

ประเมินดานเอกสาร 
และตรวจประเมนิพ้ืนที่

รับรอง 
และประกาศผล

ลงพ้ืนที่
ประเมนิผลงาน

เชงิประจกัษ

รับรอง 
และประกาศผล

เทศบาลที่ไดรับรางวัลดีเยี่ยม ระดับพื้นที่
จะเขาสูการประเมินระดับประเทศ

ประชาสัมพันธ 
และเปดรับสมัครผลงาน

-ระดับดี
-ระดับดีมาก
-ระดับดีเยี่ยม

   ถวยรางวัลพระราชทาน
จากสมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจา
 กรมสมเดจ็พระเทพรตันราชสดุาฯ
   สยามบรมราชกุมารี

โลรางวัล
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3.2 	 	
ระดับผลการประเมิน

การประเมินเมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน แบ่งออกเป็น ๒ ระดับ คือ

๓.๒.๑ การประเมินเมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืนระดับพื้นที่ 	

โดยก�ำหนดระดับผลการประเมินออกเป็น ๓  ระดับ คือ มีผลงานผ่านเกณฑ์ระดับดี ดีมาก 	
และดีเยีย่ม ทัง้นี ้การประเมนิระดบัพืน้ทีจ่ะด�ำเนนิการโดยคณะอนกุรรมการประเมินเมืองสิง่แวดล้อมย่ังยืน	
ระดับพื้นที่ในการประเมินเอกสารและลงตรวจเยี่ยมพื้นที่ที่ผ่านเกณฑ์ด้านเอกสาร จากนั้นจึง	
สรุปผลการประเมินเสนอต่อคณะกรรมการอ�ำนวยการประเมินเมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืนซึ่งจะพิจารณา	
ให้ความเห็นชอบและรับรองผลการประเมิน 

๓.๒.2 การประเมินเมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืนระดับประเทศ

โดยเป็นการประเมินเทศบาลที่ได้รับการรับรองระดับดีเยี่ยมจากผลการประเมินระดับพ้ืนท่ี 	
ในปีงบประมาณท่ีผ่านมา เพื่อค้นหาเทศบาลที่มีแบบอย่างที่ดี และยกระดับสู่การเป็นเมืองต้นแบบ	
สิง่แวดล้อมยัง่ยนื โดยคณะอนุกรรมการระดับประเทศลงตรวจเยีย่มพ้ืนท่ีเพ่ือประเมนิผลการด�ำเนินงาน	
เชงิประจกัษ์ และสรปุผลเพือ่น�ำเสนอผลต่อคณะกรรมการอ�ำนวยการประเมนิเมอืงส่ิงแวดล้อมยัง่ยนื 
ให้การรับรองผล ทั้งนี้แบ่งรางวัลออกเป็น 2 ประเภท คือ รางวัลชนะเลิศเทศบาลน่าอยู่อย่างยั่งยืน 
และรางวัลชนะเลิศเทศบาลด้านสิ่งแวดล้อมยั่งยืน

ค่าคะแนนของผลงานแต่ละตัวชี้วัด
·	 การประเมินผลงานแต่ละตัวชี้วัด มีคะแนนเต็ม 30 เท่า ๆ กัน ดังนี้ 

·	 ส�ำหรับตัวชี้วัดที่ 1-23 ในองค์ประกอบที่ 1-3 และตัวชี้วัดที่ 34 ในองค์ประกอบที่ 4 พิจารณา
ให้คะแนนการด�ำเนินงานที่สอดคล้องกับแต่ละตัวชี้วัด โดยแบ่งเป็น กระบวนการด�ำเนินงาน 	
10 คะแนน ผลผลิต (Output) 7 คะแนน และผลผลลัพธ์ (Outcome) 13 คะแนน

·	 ส�ำหรับตัวชี้วัดที่ 24-33 ในองค์ประกอบที่ 4 พิจารณาจากผลการประเมินประสิทธิภาพของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (Local Performance Assessment: LPA) ปีล่าสุด ที่สอดคล้อง
กับตัวชี้วัดตามเกณฑ์ที่ก�ำหนดไว้ 

·	 ทัง้นีส้�ำหรบัผลผลติ (Output) เป็นการพจิารณาจากผลงานทีช่ดัเจนทัง้ในเชงิปรมิาณและคณุภาพ 
และผลลัพธ์ (Outcome) ซึ่งพิจารณาจากความส�ำเร็จของการด�ำเนินงาน หรือเป็นผลท่ีเกิดข้ึน	
ต่อเนื่อง หรือการขยายผลการด�ำเนินงานนั้น

ผลผลิต (Output) หมายถึง ผลที่เกิดขึ้นจากการด�ำเนินงานหรือกิจกรรมน้ันๆ โดยสามารถแสดงผล	
ในรูปของข้อมูลเชิงปริมาณ หรือเชิงคุณภาพ

ผลลัพธ์ (Outcome) หมายถึง ประโยชน์และความคุ้มค่าท่ีได้และผลกระทบท่ีมีต่อผู ้ท่ีเกี่ยวข้อง	
และสิ่งแวดล้อมจากผลผลิตที่เกิดขึ้นมา หรือสิ่งที่ได้รับจากความส�ำเร็จของการด�ำเนินงาน หรือผลที่เกิดขึ้น
อย่างต่อเนื่อง หรือการขยายผลการด�ำเนินงานอย่างครอบคลุม
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ป็น
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ะภ
าค

ส่ว
นต

่าง
 ๆ

 ท
ี่เก

ี่ยว
ข้อ

ง

1.
	

ผล
กา

รพ
ัฒ
นา

เม
ือง

แล
ะช

ุมช
นใ

ห้เ
ป็น

ไป
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การสงผลงานเขารวม
การประเมิน

๔



ในการจดัส่งผลงานเข้าร่วมการประเมนิ ฯ เทศบาลควรศกึษาข้อมลูในคูม่อืน้ี	
โดยละเอียด และด�ำเนินการตามเงื่อนไขที่ก�ำหนด

·	 คัดเลือกผลงานเด่นที่ด�ำเนินงานมาอย่างต่อเนื่องจนถึงปัจจุบัน 

·	 สรุปข้อมูลลงในแบบรายงานข้อมูลที่ก�ำหนดไว้ ด้วยการพิมพ์

·	 แนบเอกสารแสดงรายละเอียดการด�ำเนินงานและหลักฐานประกอบที่ชัดเจน

·	 ส่งแบบรายงานข้อมูล เอกสาร และหลักฐานต่าง ๆ จ�ำนวน 1 ชุด มายังส�ำนักงาน
ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อมจงัหวดั หรอืส�ำนกังานสิง่แวดล้อมภาค ภายในเวลาทีก่�ำหนด

การประเมินเมืองส่ิงแวดล้อมย่ังยืน เป็นการ

ประเมินทัง้ กระบวนการด�ำเนนิงาน ผลผลติ และ ผลลพัธ์ 

ท่ีเทศบาลได้ลงมอืท�ำแล้ว และผลงานนัน้ส่งผลต่อเนือ่งมา 

จนถึงปัจจุบัน โดยให้ความส�ำคัญต่อการแสดงผลงานที่

ชดัเจน ทัง้เชิงปริมาณและเชิงคณุภาพ รวมถงึความยัง่ยนื

ของการด�ำเนินงาน และการมีส่วนร่วมของประชาชนใน

กระบวนการพัฒนาเมือง
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4.1	
วิธีการส่งผลงานเข้าร่วมประเมิน

·	 กรอกข้อมูลพื้นฐานของเทศบาลและผลการด�ำเนินงานรายตัวชี้วัด ลงในแบบรายงานข้อมูล 
(สามารถดาวน์โหลดจาก QR Code ที่ระบุไว้ด้านล่าง) ด้วยการพิมพ์อย่างครบถ้วน

·	 เตรียมข้อมูลหรือหลักฐานท่ีแสดงให้เห็นถึงกระบวนการด�ำเนินงานและผลการด�ำเนินงานอย่าง
ชัดเจน โดยจัดเป็นหมวดหมู่แยกตามองค์ประกอบ 4 ด้าน ของเมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน

·	 รวบรวมแบบรายงานข้อมลู เอกสาร และหลกัฐาน จดัส่งไปรษณย์ีไปยงัส�ำนกังานทรพัยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมจังหวัดที่เทศบาลมีพื้นที่ตั้งอยู่ โดยจะพิจารณารับผลงานที่ประทับตราไปรษณีย์
จนถึงวันปิดรับสมัคร

·	 กรณีมข้ีอสงสัยหรอืต้องการค�ำแนะน�ำท่านสามารถสอบถามได้จากส�ำนกังานทรพัยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมจังหวัด หรือส�ำนักงานสิ่งแวดล้อมภาคในพื้นที่ได้ในเบื้องต้น

สําหรับแบบรายงานข�อมูล และข�อมูลอื่นๆ 
สามารถดาวน�โหลดได�จาก QR Code ดังนี้

กรมส�งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล�อม
www.deqp.go.th
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4.2	
ข้อแนะน�ำในการส่งผลงานเข้าร่วมประเมิน

การเข้าร่วมการประเมินเมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืนนั้น นอกเหนือการจัดท�ำเอกสารรายงาน	
ผลการด�ำเนนิงานเพือ่ส่งประเมนิ จ�ำเป็นต้องมกีารพฒันากระบวนการท�ำงานของเทศบาลให้เป็นระบบ	
นับตั้งแต่ การวางแผนการด�ำเนินงาน การด�ำเนินโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ การประเมินผล 	
ตลอดจนการจัดเก็บข้อมูลการด�ำเนินงานอย่างเป็นระบบ ดังนี้ 
1.	 กรอกแบบรายงานข้อมูล เทศบาลต้องรายงานข้อมูลที่เป็นจริงเท่าน้ัน โดยควรมอบหมายให	้

คณะท�ำงานแต่ละคนรวมถึงบุคคลที่เกี่ยวข้องท�ำการสรุปข้อมูลและสรุปผลการด�ำเนินงาน	
แต่ละตวัชีว้ดั จดัพมิพ์ลงในแบบรายงานข้อมลูที ่ด้วยเนือ้หาทีก่ระชบั ชดัเจน และสอดคล้องกบั
ตัวชี้วัดนั้นๆ โดยสามารถเพิ่มพื้นที่ในการรายงานข้อมูลได้ตามความเหมาะสม

2.	 รวบรวมผลงานและหลักฐานประกอบ ในการน�ำเสนอผลงานตามตัวชี้วัดต่าง ๆ คณะท�ำงาน
หรอืผูร้บัผดิชอบควรจดัท�ำเป็นเอกสารรายละเอยีดการด�ำเนนิงานพร้อมหลักฐานประกอบอย่าง
ชัดเจน เช่น เอกสารโครงการ สื่อเผยแพร่ สถิติข้อมูล ภาพถ่าย ผลการประเมินความพึงพอใจ 
เป็นต้น โดยหลักฐานเหล่านั้นอาจแทรกในเนื้อหาการน�ำเสนอผลงานหรือแยกออกมาก็ได้ ทั้งนี้ 
ควรแบ่งเป็นหมวดหมู่หรือแยกเป็น 4 เล่มตามองค์ประกอบของเมืองสิ่งแวดล้อมยั่งยืน ได้แก่ 	
เมืองอยู่ดี คนมีสุข สิ่งแวดล้อมยั่งยืน เทศบาลแห่งการเรียนรู ้และการบริหารจัดการที่ดี 	
เพื่ออ�ำนวยความสะดวกต่อการพิจารณาของคณะกรรมการ

3.	 ตรวจสอบความสมบูรณ์ก่อนจัดส่งผลงาน คณะท�ำงานควรมีการประชุมอย่างสม�่ำเสมอ 	
เพือ่ช่วยกนัตรวจสอบความสมบูรณ์และครบถ้วนของข้อมลู ก่อนเสนอผูบ้ริหารเทศบาลพจิารณา 	
และจัดส่งมายงั ส�ำนกังานทรพัยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมจังหวดัในพ้ืนท่ี ภายใน 30 เมษายน	
ของทุกปี รวมทั้งควรตรวจสอบการได้รับเอกสารให้เป็นที่เรียบร้อย

ทสจ.
สสภ.
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